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Our Centre de finformation, opened just last year Employee Deuelopment 
in Montrbal, is an exciting example of how we are 
taking advantage of new technology and new work 
methods to bring greater value to Canadians. By 
combining and digitising resources for the gather- 
ing and production of News for both French 
Television and RDI, this new facility enables us to 
leverage maximum value from shared resources. 

C r e a t i v e  a n d  H u m a n  1 R e s o u r c e s  

5) S h n g t h e n  CBC/Radio-Canada's 
commitment to all its employees - 
t o  those who m t e  and  those who 
support them. 

In today's competitive environment, we are seek- 
ing ways of addressing our business objectives 
while fulfilling the needs and aspirations of our 
employees. 

We have instituted a number of initiatives to 
strengthen our commitment to our creative and 
human resources, including more and better 
employee communications; employee develop- 
ment; and improved relations with unions. 

Employee Communications 

Our Employee Communication strategy provides 
for two-way communication behveen management 
and employees. Our revamped lntranet services 
make information easily accessible and we are 
providing more information to employees about 
key events through vehicles such as townhalls, 
briefing kits, and announcements. In addition, 
senior management is committed to meeting on a 
regular basis with small groups of employees in 
order to provide a forum for the exchange of 
information and ideas. The Board of Directors 
now issues a note to staff about decisions taken at 
its meetings. 

We are dedicated to the development of employee 
skills, investing in training, secondments, and 
employment equity. Training is better linked to 
performance management and the development 
and career objectives of employees. 

Union-Management Leaders Forum 

In Autumn 2002, we held a Union-Management 
Leaders Forum which was an important first step 
in terms of sharing information, and initiating and 
sustaining dialogue between senior management, 
unions and employees. A prominent element over 
the two days was everyone's passion for, and com- 
mitment to public broadcasting of the highest 
quality. 

S t r a t e g i c  ( P a r t n e r s h i p s  

6) Position CBC/Radio-Canada to enhance 
Its abilih, t o  fuIAl its mandate throwh - 
select& alliances and partnerships. 

We are extending our audience reach, optimising 
our investment, mitigating our risk, and creating 
new revenue streams through strategic partner- 
ships and alliances. 

CBWdio-Canada continues to be actively involved 
in several recent partnerships, such as the spe- 
cialty channels ARTV and The Documentary 
Channel. In  2002, CBCfidio-Canada acquired 
100 per cent of the shares of, and as a result 
complete control of, the specialty digital channel 
Country Canada, which is aimed at serving 
Canadians in rural markets. We also continue to 
supply the US with the Newsworld /ntemational 
channel, delivering our News programming and 
extending the CBWadio-Canada brand to over 
17 million US households. We contract to provide 
this service through NWI Networks, which is 
owned by V~endi-Universal Entertainment 
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Awards 

Year after year, CBCIRadio-Canada programs, personalities and websites 
are honoured at home and abroad with hundreds of awards; 2002-2003 
was no exception. 

I F r e n c h  T e l e v i s i o n  

French Television received 52 awards and certifi- 
cates for its in-house productions. 

Craftspeople,'producers, journalists, hosts,witers, 
and performers from or associated with French 
Television took home a total of  48 PrixCimeau. A 
few of  these programs won in multiple categories: 

Enjeux, Meilleur magazine d caractt?re social, 
Meilleure recherche : magazine d caractt?~ 
social ou de service, Meilleure animation : 
magazine d camctt?re social, and Prixdu multi- 
culturalisme; 

ChrfsHane Charette en direct, Meilleur 
magazine culturel and Meilleure animation, 
magazine culturel. 

Zone libre, Meilleure skrie d'information 
and Meilleure rialisation : imission ou sirie 
d'information; 

Salt M e  2002, Meilleure animation : imis- 
sion ou strie sportive, Meilleure kmission ou 
sirie sportive and Meilleure infographie pour 
une tmission ou une strie : routes mtkgories, 
for coverage o f  the Salt Lake City Winter 
Olympics. The program also won a ColdWorld 
Medal at the prestigious New York Festivals, 
in the Sports Program Opener & Titles category. 

French Television also captured other major 
awards, including: 

Culture-choc/Culture Shock received a 
ZOO2 Cold Ribbon Award from the Canadian 
Association of Broadcasters; 

The Northeastern Forest Fire Protection 
Commission honoured La Semaine oerte 
with an Outstanding Service Award; 

Ew.eux won a Judith-Jasmin Award in the 
Presse tlectronique category; 

LMcouoerte received the PritePresented by the 
Le T&ldournaULe Point, Meilleur journal Rector o f  Czech Technical Uniwrsily in ~ & u e  
tkltuisk fora Foreign Film Presenting New Technologies, 

and -a Canadian Nurses Association Award of  
LMcouooZe, Meilleure imission &information; Excellence. 



A number of reporters and anchors also 
earned special recognition for their outstanding 
achievement: 

Le Point reporter Val6rie Lesage won a 
Molson Grand Prize for Recreation Journalism 
(Television cafegoy)), for her report One fite 
de la piche @is sptciale; 

Reporter Bernard Drainville,also fromkPoint, 
received the Amnesty lnternational Media 
Award (video and audio category), for his 
Colombie vie et mort reports; 

Michaelle Jean, reporter and host of 
Le T~t'tfjournaULePoint (weekend edition), 
received the Ordre de la Pliiade from the 
Assembl6e parlementaire de la Francophonie. 

E n g l i s h  T e l e v i s i o n  

In 2002-2003, English Television productions were 
screened at more international events and recog- 
nised more often than ever in the past, winning 
288 awards and certificates from 32 festivals and 
competitions. Clearly the dominant producer and 
broadcaster of Canadian English-language televi- 
sion, CBC Television bettered last year's perform- 
anceat the Geminis, bringing home 159 nominations 
translating into 45 Geminis. 

!phan Bureau. Le TLl+umallle Pobt F n n d  TrlNiGon 
d RDI. 

Among English Television's accolades this year 
were: 

for Opening Night, awards at Banff, the 
Dance Screen in Monaco, the Golden Prague 
(Czech Republic), and the lnternational Emmys 
in New York; 

for The Nature of Things, the Cold UNESCO 
Award at the New York Festivals; the program 
was also named Best Educational Program of 
the Yearby the International Health and Medical 
Media Award, New York; 

Geminis for Witness (named best documentary 
series for the third time), Da Vhci's Inquest, 
and The Nationoh Peter Mansbridge (his 
ninth CeminiAward); 

























The goals of these program changes have been 
delivered: to better reflect local listeners' inter- 
ests, lifestyles and changing population needs; to 
provide programs featuring improved journalism, 
and a wider range of content; and to provide more 
regional input into the two new network programs. 

Radio One made other exciting program and host 
changes this year to reflect the principles of quality, 
innovation and relevance that are a part of English 
Radio's program development: 

There were new Saturday programs: That 
Saturday Show, with Peter Brown, beginning in 
October 2002; and Grooueshinny, launched in 
February2003 with host Brent Bamhury (invited 
guests compete with professional musicians in 
their knowledge of music of all genres). 

Definitely Not the Opera (DNTO), Saturday 
afternoons, gained new host, Sook-Yin Lee. 

Richler on Radio, Friday nights with host Noah 
Richler, presented aselection of the week's best 
programming from Radio One and Radio Two. 

World Watch, an expanded weekday National 
News broadcast, aired weeknights beginning in 
February 2003. 

Weekly Reach Maintained Despite 
Increased Competition 

Full-Cowrage Reach 
Canadians Aged 12+ 

thousands 

In order to he more responsive to events of the 
day, Radio One's schedule is now pre-empted on 
a more regular basis, and CBC Radio News has 
developed the capacity to be live-on-the-air within 
minutes of a breaking story. 

Audience Share in CBC Service Areas 

Anglophones 12+ 
(Monday to Sunday.5a.m. to I a.m.) 

% I 
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Initiatives: 
Working Toget her for 

Better Programming 

CBURadio-Canada is the only broadcaster in 
Canada with the resources and expertise to truly 
bring together the strengths of Radio, Television 
and New Media, as well as Canada's English and 
French cultures, for the purpose of producing 
excellent, high-impact, cross-cultural, cross-media 
programming. An important goal for the Corporation 
is to utilise technology and resources in such a 
way as to add value to our programming and to 
increase cultural understanding for our audiences. 

Another example of cross-cultural programming 
and resource-sharing is seen in our Northern serv- 
ices. In the Northwest Territories, English Radio 
has ongoing shared coverage of regional News and 
Current Affairs in English, Dogrib, Chipewyan, North 
Slavey, South Slavey, Gwich'in, and inuvialuktun. In 
Nunawt, English Radio produces bilingual program- 
ming in English and lnuktitut. Radio-Canada Nord 
Quebec broadcasts Radio programs in Cree and 
French, and produces aTelevision program in Cree. 

I N e w s  S e r v i c e s  

The production of CBGRadio-Canada programming 
is increasingly the result of our medialines working 
together. &r English and French News services 
co-operated on specials, such as the coverage 
of this year's visits of the Queen and the Pope 
to Canada, the New Democratic Party convention, 
the friendly fire hearing in Louisiana, and the 
Washington sniper shootings. Leading up to and 
during the conflict in Iraq, there was unprece- 
dented collaboration among English and French 
Television, Radio and New Media units on assign- 
ment desks, daily News and Current Affairs pro- 
grams, and throughout the foreign bureaux and 
special field units assigned to Iraq, Iran and the 
Middle East. 

A very extensive cross-media, cross-cultural 
undertaking was successfully accomplished in 
November 2002, when our News services demon- 
strated leadershio and innovation in their 
seven-day coverage preceding the 
release of the report of the 
Commission on the Future of Health 
Care in Canada (Romanow 1 
Report). In A CBC News 
Inquiry into Health Care: 
Problems and Cures, our 
journalists examined the key 
issues in the crucial national 









































































































Consolidated 

Statement of Cash Flow 

For the year ended March 31 

Cash flow from (used in) 

Operating Activities 
Net results for the year 

Loss on disposal of capital assets 

Items not involving cash: 
Amortisation of capital assets 

Equity in income of companies subject to significant influence 

Variance of deferred charges 

Amortisation of deferred capital funding 

Pension plans asset 

Employee-related liabilities [current] 

Employee-related liabilities [long-term] 

Net change in working capital balances excluding cash, cash equivalents 
and short-term investments (Note 17) 

Financing Activities 
Parliamentaly appropriations (Note 4) 

Capital funding 

Working capital funding 

Government funding for capital purchases for RCI 

Capital portion of lease payments 

Investing ActMties 

Acquisition of capital assets 

Proceeds on disposal of capital assets 

Deferred charges 

Business acquisition (Note 9) 

Long-term investment 

Increase (Decrease) in cash, cash equivalents and 
short-term investments 

The accompanying notes form an integml part of the financial statements. 

























C B C I R a d i o - C a n a d a  a n n u a l  r e p u r r  r u v r  - - - -  
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a. CBCIRadio-Canada Pension Plans and Other Employee Future ~ e n & s  
The Corporation maintains a contributory defined benefit pension plan, the CBClRadio-Canada Pension 
Plan, covering substantially all employees of the Corporation. Retirement benefits are based on the length 
of pensionable selvice and on the average of the best f i e  consecutive years of pensionable salaryin the last 
10 years of employment. Employees are required to contribute a percentage of their pensionable salary to 
the plan, with the Corporation providing the balance of the funding, as required, based on actuarialvaluations, 
which are made at least on atrienniibasis (latest evaluation made in December 2002). The Corporation 
also maintains unfunded non-contributory defined benefit pension arrangements. 

Assumptions - annual rates: 
8 .!. ,.,,,!, 

r: 7; 2 , -. Expected long-term rate of return on plan assets 
8 , ? ! I  , 
. . 

~8 ~. Discount rate - beginning of year 
l , i '  

I, I 
Discount rate - end of year 

-- -- ., 
~ 8 ,  - . . 

Long-term rate of compensation increase, excluding merit and promotion 
' 3: Health care trend 

- ' Annnal amount: 

Employee contributions 
Benefit payments for the year - pension plans 
Benefit payments for the year- other employee future benefits 

- 
(thousands of doUars) 

22,991 22,@ 
163,351 167,6i 

11,294 rt9 























CBCRadio-Canada joue un autre r81e essentiel : faire connaitre la d6termination des athletes amateurs cana- 
diens et les succis qu'ils remportent. La SociQ6 s'est engagke - aupr&s de ses auditoires e t  du Conseil de la 
radiodiffusion et des tkl6communications canadiennes (CRTC) - i accroitre e t a  klargir la cowerture du sport 
amateur, dans le cadre de sa transformation genkrale pour s'affirmer davantage comme vbritable radiodiffuseur 
public national. Nous prisentons en fait une cowerture que seul un radiodiffuseur public est en mesure 
d'offrir. 

De toute evidence, le Canada a besoin d'un radiodiffuseur public national fort e t  indkpendant pour remplir tous 
ces r8les. Je crois que I'un des aspects importants de notre travail de consolidation des prochaines annkes consis- 
terak renforcer les liens existants avec nos auditoires et ktablir des ponts avec de noweaux publics. C'est dans 
cette optique que je parcours le pays depuis ma nomination k titre de presidente du Conseil en juillet 2001. 
Cette annbe, j'ai visit6 Halifax, Montreal, Quebec, Ottawa, Toronto, Regina, Calgary, Banff et Vancower, et je me 
suis entretenue avec des gens qui m'ont fait part du tr&s fort attachement qu'ils vouent la Soci6tb. L'une des 
constantes que j'ai pu d6gager au fil de ces conversations est la facon remarquable dont les Canadiens se  sont 
appropries leur radiodiffuseur public national et la place qu'ils lui reservent dans leur quotidien. 

Nous sommes conscients sue notre objectif de renoweler nos auditoires passera aussi par notre propre transfor- 
mation, de mani8re k suivre l'6volutionde la sociCt6 multiculturelle du pays. Nous avons apporte des changements 
i notre programmation pour qu'elle conserve sa pertinence pour tous les Canadiens, et ce n'est liqu'un debut. 

Vous trouverez dans le pr6sent Rapport annuel un grand nombre des changements clks que nous avons 
apportes i notre programtnation et G o s  m6thodes de gestion au cours de I'ann6e.Commevous le constaterez, 
CBURadio-Canada a fait peau neuve. L'equipe de direction mine la Sociite d'une main sflre. Nous produisons . . 

des emissions canadiennes percutantes et de grande qualite qui ne se retrowent nulle part ailleurs - des emis- 
sions qui presentent les histoires, les 6venements et les points de vue qui intkressent les Canadiens et qui 
reflktent notre diversite culturelle, en francais, en anglais, et dans huit langues autochtones. Nous reconnaissons 
d'emblke que nous devons chaque jour nous montrer dignes des deniers publics qni nous sont confies. Et nous 
croyons que les senices ainsi fiinancks que nous offrons font de CBC/Radio-Canada un 6l6ment essentiel du 
paysage canadien d'aujourd'hui et de demain. 

En conclusion, j'aimerais remercier les membres du Conseil d'administration qui mettent leur Cergje et leurs 
compktences au service de cette remarquable institution qu'est CBC/RadioCanada. Je voudrais aussi exprimer 
la trks grande confiance que j'ai dans le pr6sident-directeur g6nBral, Robert Rabinwitch, ainsi que dans le savoir- 
faire et le dkouement du personnel de CBURadio-Canada qui contribue chaque jour de facon importante k bfitir 
notre nation. 

La prksidente du Conseil d'administration, 

Carole Taylor, O.C. 









I A t i t r e  p l u s  p e r s o n n e l  ... 
Je tiens B remercier trks sinckrement cette annbe encore les membres du Conseil tadministration pour le sou- 
tien pr6ciew et I'orientation 6clairke qu'ils n'ont cesse d'assurer, et plus particulierement la prbsidente du 
Conseil, Mm%role Taylor, dont les compitences et I'enthousiasme B la tiche sont un atout considkrable pour la 
SociCtk. 

Au nom du personnel de CBURadio-Canada, je voudrais Bgalement adresser un dernier adieu i des collaborateurs 
qui nous 6taient chers et qui sont disparus au cours de I'ann6e : Chester Duncan, Rube Hornstein, Bob Kerr, 
Renaude Lapointe, Otto Low, Bill McNeil, Harry Mannis, Huguette Par6 et Art Rochod.  Ils seront regrettbs du 
public e t  de leurs coll&gues. 

a U n  g r a n d  m e r c i  A n o t r e  p e r s o n n e l  d e  t a l e n t  
Jour apres jour, en coulisse et sur les ondes, nos crbateurs e t  nos Bquipes techniques mettent leurs talents au 
senice de I'ideal que nous poursuivons. Les centaines de prix qu'ils remportent chaque annee au pays et b 
I'6tranger en disent long sur I'excellence de leur travail. 

Sans eux, nous ne pourrions esp6rer faire de CBCRadio-Canada le radiodiffuseur public national dynamique dont 
le Canada a besoin. A tous et A toutes, un grand merci! 

I E n  t e r m i n a n t  

Je crois que le r6le de CBURadio-Canada dans le dkveloppement de la culture et de la soci6tC canadiennes est 
primordial aujourd'hui et qu'il le sera encore plus demain. Nous awns d6montrk notre volont6 d'apporter des 
changements fondamentaux A notre programmation, notre fonctionnement et notre gestion afin d'amkliorer les 
s e ~ c e s  que nous offrons aux Canadiens. Au cours des trois de r~hres  andes,  nous awns diversifi6 nos plate- 
formes, conclu des alliances et des partenariats judiciew, e t  explor6 de nowelles facons de faire malgrb la 
concurrence accrue et la disparition de nos points de rephe. 

Nous continuerons de nous acquitter de nos obligations avec le m&me soin, car nous sommes conscients du 
r6le crucial que nous jouons b titre de radiodiffuseur public dans I'6volution et la pirennit6 de la socibtk cam- 
dienne. En terminant, je peux affirmer aux Canadiens que nous avons la ferme intention de demeurer leur 
radiodiffuseur public national, qui se  veut le refletde tous les Canadiens, et qui s'udresse d chacun d'ew. 

Robert Rabinovitch 

















Red -ue. anrim Rwcr Baulu. laan nnpav 
iournaaste dc cecmadio- LT JWLPI ~ormand. 
Canada. ler courhrfsd, 

Teleuhion f,an(aile. 

24 h e m s  dam la uie d a  Canadiens/A Day in the InsideInformation : survol des 50annies de jour- 
Life of Canada : portrait d'une journke type v6cue nalisme de la T6l6vision anglaise, en trois volets 
par des Canadiens de toutes les regions; I'kquipe - Stories from the War Zone, Stories horn the 
de tournage a pose ses cameras dans 60 lieux Street et Stories fmrn the Hill: - .  
partout au pays; diffusion a la T6l6vision 
frangise le 22 septembre et A la TClCvision Cmss CounLy Checkup : discussion sur l'avenir 

anglaise le 29 septembre 2002; A la Tilkvision de la radiodiffusion publique retransmise en 
direct de St. John's, b Terre-New, le 6 octobre anglaise, I'6mission a obtenu un auditoire moyen 

par minute de 500 000 t6l6spectateurs; 2002 e t  diffude en simultane a la Radio anglaise, 
sur CBC Newsworld et sur le site CBCca: 

Concert 2002 : 50 a m  de musique et d'irnagd 
Concert 2002: 50 Years of CBC Television - 
M" Carole Taylor, prisidente du Conseil d'admi- 
nistration, a anim6 le concert-gala mettant en 
vedette I'orchestre symphonique de Montreal; le 
spectacle a 6td retransmis en direct de MontrM, 
le 6 octobre 2002, sur les quatre rQeaux de Radio 
e t  de T6lCvision de la Societ6. 

Big Picture Town Hall : speciale de deux heures 
animee par Peter Mansbridge au cours de laquelle 
des prbentateurs, des correspondants et des diri- 
geants du secteur de I'lnformation de la T6livision 
anglaise d'hier et d'aujourd'hui reunis en table 
ronde ont r6pondu aux questions des Btudiants de 
I'icole de journalisme de I'Universit6 de Regina; 
diffusion le 17 septembre 2002. 

La TBl6vision anglaise a prepare 26 heures d'emis- 
sions speciales, de documentaires et de retrospec- 
tive~, dont : 

The Joke's On Us: 50 Yem of CBCSatire - a attire 
plus de 800 000 tkl6spectateurs par minute; 

fining In: Fifly Years on the CBC - emission dif- 
fusee en cinq episodes ob Rick Mercer montrait 
I'influence que la T6l6vision anglaise a eue sur la 
vie des Canadiens au fil de cinq decennies depuis 
1952; I'auditoire moyen pour chacun des 
episodes a kt6 de 500 000 t86spectateurs; 

Landed : emission en quatre volets illustrant 
l'acclimatation de six noweaux immigrants a la 
vie canadienne; tournage pancanadien; I 

Rl& Mercer, Tuniw h: 
mn on me cec. I 
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Points saillants 
1 financiers 

I 

Revenus et financement d'exploitation de CBURadio-Canada 
(millions de $) 

Services spm 

Dbpenses d'expbitation pour 2002-2003 - 1 5 32,7 millions de $ 
(millions de 6) 

m ~m&ment des immobik&or i l 7 , l  s (7.196) 
Suvicer&c&&et RCI 131.1118.6%3 







I 
deuxautopublicit6s (la Chaine culturelle et C'at 
bien meilleur le matin), Prix argent aux 
Promax-BDAde Los Angeles; 

la s6rie Mimires oioe& Prii d'excellencepour 
la meillewe production technique d'une Pmission 
deradio du Festival de musique de Shangai. 

A CBC News Inquiry into Health Care: R a d i o  C a n a d a  
PmbIems and Cures a regu de I'Association 1 ~ r i t e l n a t i o n a l  
des infirmihres et infirmiers du Canada le Priw 
d'excellence 2003pow un reportage sur la soins Wojtek Gwiazda, journaliste de Radio Canada 

de santP: International, a obtenu une mention spCciale pour 
son reportage diffud 2, I'6mission Canada in the 

Enel's Inquest a remport6 un Prix (en world, dans le cadre tun contours de 13hia-Pacific 
Colombie-Britannique); Broadcasting Union. 

deux reportages produits par CBC News: 
Canada Now ont r e g  un prix Gracie Allen de 
I'association American Women in Radio and 1V; 

I R a d i o  a n g l a i s e  

. pour seeh Is ~ ~ l i ~ ~ ,  cBc ~ewsworld a La Radio anglaise a r e p  de nombreux prix impor- 

r e p  25 000 dollars am6ricains au Hamptons tants tant I'echelle nationale qu'internationale, 

International Film Festival (le plus important prix : 

en argent dans le domaine des documentaires). 
quatre GoldWodd Medals au New York Festivals 

a R a d i o  f r a n q a i s e  
pour Dispatches; 

cinq Prix Gabriel dans les catkgories 
Par suite de la mise sur pied d'un groupe de travail 
sur la qualit6 de la langue sur les ondes radio- 
phoniques et sur le site Internet radio-canadaca, la 
Radio franpise a regu le Prir Mirites du hngais 
pow la promotion d'une langue de qualit4 dans les 
mPdias et les comrnunicatiom de I'Office qu6bQois 
de la langue franpise. 

Parmi les r4compenses remportees par la Radio 
franpise, signalons : 

Les Affairea et la Vie Murill Lynch Awar6 

Les h h - l u m l d r e ,  Prixde la communication 
scientifique de l'hsociation des communica- 
teurs scientifiques du Qu6bec; 

Sans h n t i h ,  Gmnd prix Molson dejourn' 
lisme en loisir; 

Marie-France Bazzo, animatrice d'lndicatif 
p k e ,  laureate du Priv Femmes de mirite 
dCcern6 par la Fondation << Y ,> des femmes de 
Montr6al; 

Entertainment/Arts, Short Feature, ~eli~ious,  
NewYlnformation et News Stoty; 

Finalist Awurd au prestigieux Prix llolia pour le 
reportage Belgrade 2001: &rcR h m  the 
BrinR; 

le Spotlight on Opera Award, de Opera America, 
pour CBCRadio Mwic; 









La participation de nos services medias i la vie com- 
munautaire est riche et prend plusieurs formes, 
notamment des expositions et des enregistrements 
en direct dans des lieux inhabituels comme les 
foires et les festivals. Voici quelques exemples des 
initiatives en ce sens qui ont eu lieu en 2002-2003 : 

Cowerture en direct par la Radio anglaise, dans 
toutes les langues autochtones representees, de 
I'Assembl6e nationale des Deds ,  tenue en juillet 
2002 dans les territoires du Nord-Ouest; emis- 
sion du midi en provenance de Whitehorse pour 
souligner le 3P anniversaire des revendications 
territoriales du Yukon; couverture de la 
Conference circumpolaire inuite en direct de 
Kuujjuaq, au Nunavut, h ]'occasion de laquelle on 
a mis en scBne pour la premihe fois des legen- 
des inuites. 

Pour marquer le nouvel an chinois, la Radio 
anglaise i Vancouver s'est associke i une radio 
chinoise locale e t  a produit deux emissions mati- 
nates de radio qui ont kt6 enregistrees dans le 
quartier chinois et diffusees en simultank. 

La sbrie educative Learn at Lunch, produite en 
collaboration par la Radio anglaise de Winnipeg, 
de Calga~y et d1Edmonton, a trait6 de questions 
d'intergt pour les collect~t6s locales. 

R e s p o n s a b i l i s a t i o n  

Tous les ans, la Radio anglaise tient des skances de 
prise de contact trBs populairesauprks du public qui 
vient y livrer ses impressions sur les 6missions et 
les s e ~ c e s  qui lui sont offerts. Cette annee, ces 
skances ant eu lieu i plusieurs endroits, y compris 
S t  John's, Ruro et Halifax. Alex Frame et Adrian 
Mills, de la Radio anglaise, y ont participk. 

CBC Newsworld a aussi present6 Your View, une 
tribune hebdomadaire au cours de laquelle des 
representants de la direction, des dirigeants des 
s e ~ c e s  de production, ainsi que des animateurs 
ont rkpondu aux questions des tblespectateurs. 

I $enc porr la sanq.co a mentatson organ w e c b s r c  
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Lira Taylor. 7heDmef. 
CBC Newworld. 

nos Cmissions de sport continuent d'Ctablir des 
records d'6coute et nous consacrons plus de 
temps d'antenne et de ressources que jamais au 
sport amateur d'6lite; 

la mise B I'horaire d'un bloc d'6missions pour 
enfants sans publicit6 le matin, qui se  classe au 
premier rang dans sa catCgorie, et en fin de 
soirke, d'une nowelle Bmission interactive inti- 
tuleeZeD, qui s'adresse aux jeunes adultes; 

le lancement d'opening Night, Bmission hebdo- 
madaire de deux heures sans publicit6, con- 
sacrCe aux arts de la s d n e  et diffusie dans un 
crCneau de grande Ccoute. 

I C B C  N e w s w o r l d  

CBC Newsworld dessert plus de neuf millions de 
foyers abonn6s au pays. Avec une part de march6 de 
1 %, selon des donnees compilCes d'avril2002 i la fin 
f6wier 2003, CBC Newsworld surclasse tous les 
autres s e ~ c e s  spkcialis6s de nowelles au Canada 
La portbe mensuelle moyenne chez les t6lCpech- 
teurs 8gQ de deux ans et plus se chiffre A $9 million 
de personnes. 

I T e l e v i s i o n  f r a n g a i s e  

Nouveau plan, nouvelle orientation 
Au cours de I'annCe Ccoulie, la T6l6vision franpise 
a annonce un nouveau plan de transformation auda- 
cieux, sous le th&me Radio-Conada: On explore auec 
mu. Apr6.s plus d'un demi-si8cle pass6 ?I fa~onner 
notre patrimoine culturel, la TCl6vision franMse 
entend recentrer son a c t ~ t 6  sur sa mission de ser- 
vice public afin de s e ~ r  mieux que jamais la popu- 
lation francophone du pays. 

En 2002-2003. CBC Newsworld a cowert quelque 
I 5M) h6nements en direct, outre sa programmation 
regulihre. Les nouvelles 6missions comprennent 
CBC News: Inside Media, The Docket, CBC News: 
World View et CBC News: Morning, qui sont dCcrites 
plus en detail dans une autre'section de ce Rapport 
annuel. D'autres modifications ont B6 apportbes i 
la programmation, notamment un changement d'ani- 
mateur i I'Cmission counterspin et le lancement en 
fCvrier 2003 de CBC News: Today, bulletin de nou- 
velles complet de 30 minutes diffuse k 11 heures, 
midi, 13 heures, 14 heures et 15 heures en semaine. 
Le r6seau a 6galement mis ?I I'antenne une nowelle 
version de Politics, animCe par Don Newman et dif- 
f u d e  h 10 heures 30 en semaine. 

Senice essentiel - 94 
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R a d i o  f r a n q a i s e  

En rejoignant ce printemps 1 026 000 auditeurs 
chaque semaine, la Radio franqaise a obtenu les 
meilleurs rCsultats d'auditoire de ses annales, 
lesquelles remontent au milieu des annCes 80. La 
Premiere Chalne a obtenu une part d'auditoire de 
11,5 % de la Radio franpise chez les francophones 
d e s s e ~ s ,  comparativement a 10 %a l'automne 2002. 
Ces resultats de part d'koute en 2002-2003 sont de 
25 % supCrieurs ceux enregistrCs en 2001-2002 et 
de 66 % plus ilevCs qu'il y a dii ans. Au printemps 
2003, la Premiere Chalne itait CcoutCe par 856 000 
auditeurs chaque semaine, soit la plus forte portCe 
enregistrCe depuis le printemps 1985. 

La Chaine culturelle r6colte quant a elle 2,2 % de 
part d'6coute et 299 000 auditeurs chaque semaine, 
en continuit6 avec les rksultats obtenus i I'automne 
prCcCdent. 

La Premiere Chalne et la Chahe culturelle ont la 
capaciti technologique de rejoindre respectivemenr 
98 % et 86 % des francophones au Canada. La Radio 
franpise assure donc un service vital pour cette 
partie de la population et I'installation de nouveaux 
Cmetteurs h Vancouver, Matane et Fredericton a 
permis a IaChalne culturelle d'stre encore plus effi- 
a c e  a cet Cgard au cours de I'annCe. D'autres imet- 
teurs s'ajouteront au riseau dans un proche avenir. 

Au cours des trois dernigres annies, la Radio 
franpise s'est concentrke sur trois objectifs priori- 
taires : offrir une programmation owerte sur le 
monde, accroitre le reflet regional et promowoir le 
d6veloppement du talent. 

Portee hebdomadaire 

I I Audueurs Q6s de 12 an5 et plus 
Canadieu8 Q6s de 12 aos et plus (du lund au dimancche.Sba lh) 

(du lundl au dimnehe, d e 5 h l l  h) en milliers I 
en m~lliers / 
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Anne Mvnly R Ran Madeah low d'ur* I I franrr Ca*ai. nits ~ a f o n ~ i n e ,  
rqltition avant ie r p m d e  de la mantcvw lophie Uhmf rt tovisme ~ u n a u i t  

diffvll en d i m  d la TBilvam anplaiw. lasuper Mmmier, ~6l inrlon fran~aiw 

Yetranger. La chaine diffuse 6galement I'6mission 
Hot Tjpe, qui se penche chaque semaine sur les 
idees v6hicul6es sous forme imprimbe dans la cul- 
ture contemporaine. Cette ande, Evan Solomon 
6tait b la barre de I'6mission. 

Les dimanches soirs i la  T6lbvision f rau~aise  ne 
seraient pas les m h e s  sans la trhs populairevitrine 
des arts Les Beaux Dlmanches. Les productions les 
plus marquantes cette annee comprenaient : 

Plusieurs retransmissions de galas soulignant 
I'excellence artistique el culturelle : 

le Gala des Priw GCmeam- hommage aux arti- 
sans de la T86vision, kgalement present6 sur 
les ondes du RDI; 

le Gala delWISQ- chansons et variQ6s; 

les Prixdu CouemeurgCnCralpour les arts de 
la sc8ne2W2 - chaque annee, cette remise de 
distinctions A six artistes canadiens bmerites 
est retransmise en direct du Centre national 
des Arts, en coproduction avec la Tbl6vision 
anglaise; 

La Soirke des Masques - neuvikme soiree 
hommage au thatre, mettant en vedette des 
artisans et des troupes de Montreal, Moncton, 
Sudbuly, Quebec, Jonquihe, Gatineau et du 
Bic; cette annke, la Soiee a kt6 diffude sur 
ARWet b la chaine principale; 

LaSoide desJutm -nowelle production de la 
T6l6vision franpise en hommage au cidma 
qu6becois. 

wn'm Wakh R Carly pope. I I G Y I A .  lwqc Cf S N e  L#, 
un garr. uoe ilfle, 

Tel(viri0n angiain T ~ i m d o r  hancaiw. 

des adaptations d'wwes drmatiques cam- 
dienn@, comme Bilan (du Cduramturge 
Marcel Dubb]; Duro&w le miltiardnirp 
pobert GrW) etMLr, b j u m & w i m r r ~ ,  
~oproduetion de troupesde Sudbury, Moncton 
et Quhbeq traitant de I'imtiti culturelle 
francophoua au Canada; 

dm spectach de musique b theme m i n e  
Chamw du P uxf, portanr sur la mwique de 
Wms q u ~ o i s ;  

dee hiisions illustrant lavitalit6 des wmmw 
uant6s eulturelles b l'extgrieur de MontrM, 
wme L'W - la0 ad, ea I'honneur du 
centenaire de I'Orchestre qmphoniqne de 
Q d b w  

des documentaires : Gwmu mu L'obliction 
de in likttd, portrait de I'artiste Pierre 
Gauvreau, peintre, auteur du t616mm@n 
Le Temps h e  pak et sigmtaire du ReHrs 
globat Cbmwa conlrrtnw&s, histotre du 
peuple aeadien w n t &  par Zachary Richard. 

La grille r6guIibre de la T6lMsion frmpi5a$a ren- 
fmmit @dement diverses innissions B vocation 
cuhrelle : 

Christiane Cha~t te  err dimt - m@ne de 
90 minutes traitant de la culture et de faits de 
mi6t6, oit I'anim&rice regoit des iWit6s dm 
plus dives; 







































































































I R E V U E  F I N A N C I k R E  - C I N Q  A N 5  

Sommaire - Provenance et utilisation des fonds" 
pour l'exerciee t& le 31 mars 

Provenance des fonds 
Cddtts Darlementalres 

d'exploitation 937,4 794,O 759,5 

Revenus auto-ghkds 
Publicite et ventes d'Bmisstons 

Divers 732 
Total - Revenus 

'i: auto-gCnCr6s 357,6 401,7 410,s 407,5 393,6 

, 
, , 

Total -Provenance 
des fonds 1 295,O 242,l 1 204,s 1 172,2 1 153,l 

i:. ~ ~ 

. ~ 
~ ~~ Utilisation des fonds 
. ~ 

Senices de TBl&ision et de Rt 
fiansmission, distribution et 

. . collecte 

Paiements aux stations privee 

Administration nationale 

la i m i w ~ l a l i s k .  hnumi=rnmdn imrnobi l i=h  rarno-em du fo rds  d'lrnmobiliutiom rewne of lr -nu horn exploimtion. 

. . 






