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Le message
du president

L'année 1978 a été
relativement bonne pour
I'économie du Québec. Elle a
egalement ete une autre
année de progrés pour les
caisses populaires Desjar-
dins.

L'actif des caisses popu-
laires a augmenté de fagon
remarquable. passant de
$7 560 845 000 au 31 décem-
bre 1977, a $8 839 191 000
en 1978, soit une croissance
de 16.9%. Ce taux de crois-
sance est un peu inférieur a
celui del'année derniére, mais
ce ralentissement n'est pas
propre uniquement aux
caisses populaires et notre
perfdrmance se compare
plus qu'avantageusement
aux résultats obtenus au
Québec par nos concurrents.
Par exemple, I'épargne per-
sonnelle dans les bangues
a charte au Québec a pro-
gresse de 7.3% de septembre
1977 a septembre 1978
(derniére statistique dispo-
nible), alors que pour laméme
période, I'épargne dans les
caisses populaires a augmen-
té de 17.3%.

A l'actif consolidé des
caisses populaires et des
unions regionales, I'addition
de celui des institutions
membres de la Fedération
nous améne a un actif global
de $9 900 000 000. On peut
donc dire gu'aujourd'hui, les
3 500 000 membres du
Mouvement des Caisses
populaires Desjardins com-
mandent une puissance finan-
ciére globale de l'ordre de
$10 000 000 000.

Si la situation économi-
que au Québec a été, dans
son ensemble, relativement

bonne en 1978, elle reste
préoccupante a plus d'un
egard. En effet, la dévaluation
du dollar canadien a facilité
nos exportations et la sup-
pression de la taxe de vente
sur les textiles, les vélements,
les meubles et les chaussures
a soutenu la demande en
incitant les consommaleurs

a augmenter leurs achats.

Le secteur du textile, en
particulier, a en plus profité
des contingentements établis
par le gouvernement cana-
dien.

La tenue encourageante
de I'économie queébécoise
en 1978 ne devrait cependant
pas nous distraire et nous
faire oublier ses difficultés
structurelles: mangue de
compétitivite et d'agressivité
sur les marches, faiblesse de
la productivité, insuffisance
des investissements prives,
vieillissement de notre
appareill productif comme
dans l'industrie des pates et
papiers, prédominance d'in-
dustries traditionnelles et
moins productives par opposi-
tion aux industries lourdes
et a forte intensité technologi-

que.
De plus, notre incapacite

de réduire substantiellement
notre taux de chomage aussi
élevé restera un probléme
social trés grave en 1979.
Au-dela des comparaisons
statistiques, il faut se rappeler
qu'il s'agit de personnes
humainement affectées par le
manque de travail et incapa-
bles, pour cette raison, de
contribuer au developpement
de leur milieu. Le chémage
n'est donc pas seulement
une difficulté de fonctionne-
ment économique. C'est
également un facteur de
destruction de la personne.

A ce probleme de
chomage, Il faut rattacher
un autre probleme social
aussi grave: I'impossibilite
pour un bon nombre de mé-
nages de se lcger adeguale-
ment. Les taux de loyer
sont souvent trop eleves en
regard de la capacité de
payer. En méme temps, on
deétruit annuellement des
centaines de logements.
en particulier dans nos
quartiers urbains. Comment
pourrions-nous ignarer cette
triste réalité, source de
destruction de la vie familiale,
de la vie communautaire et
des individus eux-mémes?

Il est de notre devoir de nous
préoccuper de ce probleme
social et economique que
constitue I'habitation.

En 1978, I'ensemble
des caisses populaires a
effectué 63 000 préts hypo-
thécaires pour une valeur de
$1 475000 000. A la fin
de I'année 1978, les préts
hypothécaires en cours dans
les caisses populaires s'éta-
blissaient & un montant de
$4 122 556 000 ce qui
représentait 50.3% du total
des montants dus aux
membres.

Ces chiffres principale-
ment orientés vers I'habitation,
prouvent bien que les caisses
populaires sont demeurées
fideles a une de leurs pré-
occupations fondamentales,
soit celle d'aider les familles
a mieux se loger. Elles sont,
au Québec, au tout premier
rang des institutions pré-
teuses dans ce domaine.

Les caisses populaires
ont prété surreconnaissances
de dette, au cours de 1978,
$1 787 334 000 et leurs préts
en cours de cette nature s'éta-
blissaient a $1 755 526 000.

Les fonds ainsi prétés le
sont a court terme et viennent
en aide annuellement a un
trés grand nombre d'indivi-
dus; les biens de consomma-
tion utiles qui sont acquis
grace au crédit a la consom-
mation contribuent indénia-
blement & activer les usines
et les commerces en créant
et en maintenant des
emplois.

La contribution des
caisses populaires au déve-
loppement économique ne se
limite pas aux préts con-
sentis aux membres pour
I'acquisition de biens de
consommation durables et
non durables ou encore pour
le financement de I'habitation.
Le Mouvement des Caisses
populaires Desjardins dans
son ensemble joue un
role important dans le déve-
loppement de I'entreprise
industrielle, commerciale
et agricole, a caractere
coopératif ou non, par des
préts, des placements et
des investissements. Une
ventilation brute des préts
hypothécaires et des préts
sur reconnaissances de
dettes effectués par les
caisses populaires et les
unions regionales permet
d'estimer a quelgue $600
millions le montant des préts
en cours destinés au finan-
cement d'entreprises. A ce
montant, il faudrait ajouter
financement d'entreprises. A
ce montant, il faudrait ajouter
les placements en actions et
obligations des institutions,
de méme que les préts,
placements et investisse-
ments des deux organismes
specialisés du Mouvement
des Caisses populaires




Desjardins, soit la Scciéte
d'Investissement Desjardins
et le Crédit Industriel Desjar-
dins Inc. La contribution

du Mouvement des Caisses
populaires Desjardins dans le
développement industriel

et commercial est donc loin
d'étre négligeable et c'est
avec fierté que les dirigeants
des caisses populaires
peuvent prétendre contribuer
d'une fagon trés active au
développement de notre
économie.

Le développement du
mouvement coopératif a
également continué sa pro-
gression. De nouvelles
coopératives naissent, aidées
dans bien des cas par la
Société de Développement
Coopératif avec lagquelle
nous sommes associes. Le
Mouvement des Caisses
populaires Desjardins fournit
84% du financement apporté
a cet organisme par le
secteur coopératif. De plus
enplus, laformule coopérative
se révéle un moyen efficace
pour permettre a nos con-
citoyens de s'impliquer dans
des entreprises rejoignant
leurs besoins économiques
Des collaboerations directes
ont élé apportées par les
caisses populaires, les unions
régionales et les institutions
a différents secteurs, en par-
ticulier celui de la consom-
mation. En tant que coopéra-
tives d'épargne et de credit,
nous ne pouvons nous désin-
téresser du développement
des autres secteurs coopeé-
ratifs.

Vous me permettrez
d’attirer votre attention sur
quelques-unes des préoccu-
pations qui furent les notres
au cours de l'anneée.

Révision de la loi

des banques

Le Mouvement des
Caisses populaires Desjar-
dins a soumis deux memaoires
au gouvernement fédéral
sur la révision de la loi des
pbanques. Nous souscrivons
aux grandes lignes du projet
de Loi sur 'Association
Canadienne des Paiements.

Prenant en considération
le caractére fonctionnel
du projet de Loi sur I Associa-
tion Canadienne des Paie-
ments et son respect des
juridictions provinciales, le
Mouvemnent des Caisses
populaires Desjardins entend
devenir membre participant
de cette Association et main-
tenir & la Bangue du Canada
un compte pour le reglement
de la compensation. Ce projet
de loi constitue pour le
Mouvement des Caisses
populaires Desjardins une
occasion de participer
directement au développe-
ment du systeme financier
canadien, tout en gardant sa
propre identite.

Toutefois. le Mouvement
des Caisses populaires Des-
jardins s'est objecte a ce
qu'un texte législatif considére
toutes les caisses d'epargne
et de crédit au Canada
comme étant associées. alors
gu'elles ne le sont pas.

Enfin, conformément &
la décision gue nous avons
prise de devenir membre
de I'Association Canadienne
des Paiements, il nous est
apparu nécessaire de creer
une société qui sera respon-
sable de nos relations avec
cette Association. Des dé-
marches sont en cours en vue
d’'obtenir du gouvernement

du Québec une loi spéciale
créant cette société.

Obligations du Québec

La Féderation de Québec
des Caisses populaires Des-
jardins a eté reconnue
comme distributeur initial
pour les émissions d'obliga-
tions de la Province de
Québec, au mémetitra que les
banques et les maisons de
courtage.

Crédit agricole

Aucours del'annee 1978,
le gouvernement du Québec
a apporté un changement
dans le financement du crédit
agricole & long terme. Alors
que ce crédit était jusqu'ici
assume par I'Office du
Credit Agnicole du Québec,
Il le sera dorénavant par les
différentes institutions
financiéres. Le Mouvement
des Caisses populaires Des-
jardins, pour sa part, partici-
pera largement & ce pro-
gramme.

La loi 46

Des amendements ont
ete apportes a la Loi des
Caisses d'Epargne et de
Crédit et a la Loi des Caisses
d'Entraide Economique, au
cours de la derniére année

Les dispositions de la loi
visent & modifier certaines
procedures administratives,
a établir certaines régles
s'appliguant aux membres
du conseil d'administration et
de la commission de credit
dans leurs opérations avec la
caisse, et a changer le mode
d'affectation des trop-
pergus annuels ainsi que la
maniere de remunérer le
capital social.

De fagon transitoire et
pour une période indéter-
minge, les normes d'applica
tion de la loi en ce qui con-
cerne les montants a étre
portes aux réserves et la
rémuneration du capital socia
sont déterminées par l'union
régionale a laguelle une
caisse populaire est affiliee
lorsque le montant de réserve
n'atteint pas 3'/2% du passif-
dépdt.

Congres du MCPD

Au cours de 'année s'est
déroulée la derniére étape
des différentes assises du
congrés des caisses popu-
laires Desjardins. Celles-ci
se sont tenues au mois de
mai. a Québec, ou elles
regroupaient des delégues
des caisses populaires, des
unions regionales, des

_institutions et de la Federalion.

Nous devons retenir
de ces assises que le Mouve-
ment des Caisses populaires
Desjardins estime comme une
de ses grandes responsa-
bilites d'aider le développe-
ment coopératif. Nous n'avons
jamais pretendu que le
développement économique
et social doive se faire seule-
ment par les institutions a
caractere coopératif. Cepen-
dant, nous croyons gue la
formule coopérative dans
certains domaines doil
occuper une place importante
au niveau des réalisations
et que pour ce faire, elle a
besoin de notre soutien.

A la suite des difiérentes
assises regionales et pro-




vinciales il s'est dégagé une
volonté de la part des diri-
geants de pousser plus loin
cette collaboration. Dans
cette perspective, les mem-
bres du conseil d'administra-
tion de la Fédération se sont
partage la responsabilité

de rencontrer les membres
des conseils d'administration
des autres secteurs coopeéra-
tifs afin d'identifier de
nouvelles avenues de collabo-
ration.

Colloque des

cadres supérieurs

Au cours de l'année, nous
avons tenu un collogue
des cadres supérieurs du
MCPD. Ceux-ci étaient
invités a refléchir ensemble
aux défis de notre société
ainsi qu'au réle qu'est
appelé a jouer le Mouvement
des Caisses populaires
Desjardins face a ces défis.
Nous avons été heureux d'en-
tendre des exposés du cha-
noine Jacques Grand'Maison
et de monsieur Paul-Emile
Charron. Les discussions
qui se sont deroulées auront
sans doute permis aux
participants de mieux se
connaitre et de mieux tra-
vailler ensemble a I'atteinte
d'objectifs communs.

Les loisirs

Les caisses populaires
ont toujours été impliquées,
d'une fagon ou d'une autre,
dans le domaine des loisirs.
Considérant qu'il s'agit-la
d'une facette impaortante
de la vie de notre société,
nous avons présenté au cours
de 'année un mémoire au
gouvernement sur les |oisirs
au Québec. A la lumiere de
la méme philosophie qui

caracterise la formule coope-
rative, nous avons insisté sur
le fait que le gouvernement
provincial et les municipalités
devaient tenir compte des
initiatives privées prises

par différents arganismes
benévoles.

Caisse populaire

de demain

Une importante étude
prospective sur la caisse
populaire de demain est en
cours au service derecherche
de la Fédération. Nous
voulons étre éclairés sur la
nature, le sens et le degré
des mutations et des change-
ments qui se produiront dans
le contexte ou les caisses
populaires auront & ceuvrer
dans un futur prévisible.
Nous sommes intéressés
également a connaitre les
conséquences et les impli-
cations socic-eéconomiques,
technologigues et coopéra-
tives de ces mutations.

Régime supplémentaire

de rentes

Nous aimerions souligner
qu'au cours de l'année, le
conseil d'administration de la
Fédération a étudié et accepté
un Nouveau régime supplé-
mentaire de rentes pour le
Mouvement des Caisses
populaires Desjardins. Depuis
fort longtemps, nous étions
sollicités de fagon pressante
pour améliorer le régime de
rentes existant et apporter
une reponse au difficile
probléme de la rente de re-
traite des employés comptant
un grand nombre d'années
de service. Le nouveau
régime apporte des réponses
a ce probléme.

Nouvel immeuble

Aucours de 1978. le con-
seild'administration a autorisé
la construction d'un nouvel
immeuble devant abriter son
siege social. Depuis plusieurs
années, nous faisions face
a un probléme d'éparpille-
ment du personnel dans des
endroits différents. Celle
situation présentait de trés
nombreux inconvénients.
Nous prévoyons occuper ce
nouvel immeuble & la fin
de la présente annee.

Changements au

conseil

d’administration

Avant de terminer, je
voudrais souligner le depart
de certains administrateurs
de la Fédératicn, soit mes-
sieurs Gilbert Dragon de
I'Union régionale de St-
Hyacinthe, Paul Lamoureux
et Roland Lapcinte de
I'Union régionale de Montréal,
ainsi que de monsieur Lionel
Meénard de I'Union régionale
de I'Ouest Québécois.
Pendant plusieurs annéss,
ils nous ont fait profiter de
leur expérience et de leur
savoir; nous leur exprimons
notre plus profonde gratitude.

Les nouveaux administra-
teurs sont messieurs René
Authier de I'Union régionale
de St-Hyacinthe, Guy-K.
Mantha et Camille Montpetit
de I'Union régionale de Mont-
réal et Gérard LeBlanc de
I'Union régionale de I'Quest
Québécois. Nous comptons
beaucoup sur les connais-
sances el l'expérience de
ces nouveaux administra-
teurs.

L'année 1978 fut pour
le Mouvement des Caisses
populaires Desjardins une
année de progres certes,
mais aussi de défis: défis
d'orientation; défis de
coordination, défis d'opéra-
tions. Au nom du conseil
d'administration, nous remer-
cions tous ceux et celles qui.
quel gue soit leur rdle ou
leur niveau de responsabilité,
ont permis a I'ensemble du
Mouvement des Caisses
populaires Desjardins de
continuer a bien servir les
interéts des membres et
de la collectivité.

Alfred Rouleau
président
et chef de la direction
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Le compte rendu
des activités

La Fédération, qui re-
groupe les unions régionales
et les institutions a, entre
autres fonctions, celle
d'« orienter, de promouvoir,
de coordonner et surveiller
I'activité de ses membres »
selon les termes mémes
(article 3) de son réglement
de rég'e interne. La Féde-
ration est donc I'organisme
d'orientation et de coordina-
tion du Mouvement des
Caisses populaires Desjar-
dins. Ses activités s'inscrivent
dans les objectifs et les
crientations qui lui sont
connés par son assemblee
géneérale, et c'est en fonction
de ces objectifs et de ces
orientations que le conseil
d'administration, le comité
exeacutif et les diverses
commissions formées de ses
administrateurs exercant
leurs activités. Dans le cadre
restreint de ce compte rendu
annuel, nous nous limitons
forcement a en signaler leurs
principales activités en
1978.

Le cor)s_eil .
d’administration

Le conseil d'adminis-
tration a tenu onze (11)
assemblées reguliéres au
cours de l'année 1978. Les
administrateurs ont, de
plus, participé au Congrés
provincial des Caisses popu-
laires tenu du 22 au 24 mai
1978, ainsi qu'au collogue
des cadres supérieurs du
MCPD qui a eu lieu les
13 et 14 novembre 1978 et
qui avait pour theme « Le
contexte économigue et
social dans lequel s'inscrit la
coopération et les possi-
bilites et exigences de la
formule coopérative ».

Qutre les décisions
concernant le budget, les
états financiers, les nomina-
tions, le conseil d'administra-
tion s'est prononce sur un
grand nombre de dossiers
dont voici les principaux:

Décisions relatives

au Mouvement des

Caisses populaires

Desjardins
— Le conseil d'adminis-
tration a accepté que les
caisses populaires puissent
collaborer, en tant gu'institu-
tions financiéres, aux pro-
grammes fédéral et provincial
d'isolation des maisons.
— Il a accepté que les
unions régionales et les
institutions puissent doré-
navant participer & un systé-
me d'achat en direct des
emissions d'obligations de la
Province de Québec.
— Il a pris connaissance
du résultat de la consultation
effectuée aupres des
caisses populaires concer-
nant le credit agricole a long
terme.




— |l a également pris
connaissance du résultat de
la consultation effectuée
auprés des unions régiona-
les concernant le déve-
loppement de I'habitation
coopeérative suggéré par le
Conseil de la Coopération du
Québec et a formulé des
suggestions appropriées.

— Il a accepté, apres
étude, le programme de
publicité institutionnelle pour
1978-79.

— |l a approuvé certaines
normes concernant les
conditions de travail et les
avantages sociaux.

— Il a accepté le projet
d'étude prospective sur le
fonctionnement de la caisse
populaire de demain.

— Il a donné son accord
au nouveau régime de rentes
supplémentaires qui lui a été
soumis et a son entrée en
vigueur au premier janvier
1979.

— Apres avoir pris connais-
sance d'une synthése de la
compilation et de I'analyse
des comptes rendus du
Congreés provincial, le conseil
d'administration a demandé
gue des groupes de travail
composeés d'administra-
teurs poussent plus loin la
réflexion sur chacun des
secteurs dintérét en vue de
déterminer les actions gu'il
faudra entreprendre.

— Il a autorisé la Fédéra-
tion & procéder a la location
d'un ordinateur 3033 et pro-
visoirement d'un ordinateur
158 pour la centrale d'infor-
matique.

— |l a demandé l|a forma-
tion d'un comité ad hoc
composé de représentants
de caisses populaires,
d'unions régionales et de la
Fédération en vue de la
révision prochaine de la Loi
des Caisses d'épargne et
de crédit.

— Il a accepté le rapport
de la Commission des Rela-
tions de Travail concernant
les critéres de rémunéra-
tion pour le Mouvement des
Caisses populaires Des-
jardins en 1979,

— I s'est dit d'accord que
les caisses qui le désirent
fassent des préts com-
merciaux et consentent des
formes de crédit variable a la
consommation.

— |l a décidé de la forma-
tion d'un comité de retraite
et des assurances collec-
tives dans lequel les em-
ployeurs et les employés
seront représentés.

Décisions relatives

a la Fédération
— Le conseil d'adminis-
tration a accepté la construc-
tion d'un immeuble pour y
loger le sieége social de
la Fédération a Lévis et a
demandé que les études con-
cernant |'utilisation éventuelle
de I'édifice actuel du 150
avenue des Commandeurs
soient poursuivies.
— Sur la recommandation
du comité exécultif, il a
deécidé d'abolir la commis-
sion d'étude des rapports
des institutions et le comité
technigue qui y était rattaché.
— Il a accepté le projet de
réaménagement de la
Compagnie Internationale
de Développement Régional
Ltée (CIDR Ltée).

— Il a décidé de former
pour la Fédération une com-
mission de vérification
composee de cing (5) admi-
nistrateurs.
— Il a accepté les recom-
mandations du comité
executif concernant le réle et
le fonctionnement des
comités consultatifs
— |l a accepté de modifier
le régime supplémentaire
de rentes de la Fédération et
ce, a compter du ler janvier
1979, pour permettre la
fusion des différents régimes
suppléementaires de rentes
du MCPD et i! a décide que
le nouveau regime sup-
plémentaire de rentes du
MCPD s'applique a compter
du 1er janvier 1979 aux
employés de la Fédération.
— |l a accepté que la
gestion de fonds du nouveau
régime supplémentaire de
rentes du MCPD soit par-
tagée entre L'Assurance-Vie
Desjardins, La Sauvegarde
et Fiducie du Québec, selon
des modalités a étre déter-
minées

Décisions relatives

aux Institutions
— Le conseil d'adminis-
tration a pris connaissance
d'un rapport d'étape du
comité d'étude sur les
objectifs et I'crientation de la
Sociéte d'Assurance des
Caisses Populaires et de
La Sécurité Compagnie
d'Assurances Générales du
Canada. '
— Il a exprimé son accord
pour que des comités de
vérification soient constitués
par le conseil d’adminis-
tration des institutions mem-
bres de la Fédération.

— |l a accepté l'offre de
Fiducie du Québec d'avan-
cer des fonds aux caisses
populaires qui en auraient
besoin pour répondre aux
demandes de préts & long
terme consentis en vertu
de la Loi du Crédit Agricole
du Québec.

Décisions relatives

a Société

d’Investissement

Desjardins et a

Crédit Industriel

Desjardins Inc.
— Le conseil d'administra-
tion a donné son accord &
deux résolutions concernant
une nouvelle intervention
entre la Fédération, La
Société d'Investissement
Desjardins, le Crédit Indus-
triel Desjardins Inc. et la
Fiducie du Québec en vue de
procéder a deux nouvelles
émissions de billets garantis
de Crédit Industriel Des-
jardins Inc.

Décisions concernant

les relations

internationales
— Le conseil d'adminis-
tration a accepté de délé-
guer le président du conseil
pour participer a une mis-
sion en Afrique sous les
auspices du Service Interna-
tional du Conseil de la
Coopération du Québec.
— Il a autorisé le président
de la Fédération a donner
suite & l'invitation qu'il a
recue de participer aux
manifestations commémorant
le 75e anniversaire de I'Union
Suisse des Caisses Raif-
feisen en juin dernier &
Lucerne.
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— |l a exprime son accord
que la Fédération soit repré-
sentée au 17e congres de
la Confédeération Interna-
tionale du Crédit Populaire,
en octobre dernier, a Colo-
gne, ainsi qu'aux activites
organisées pour souligner
le 10e anniversaire de
I'Association des Coopérati-
ves d'Epargne et de Crédit
d'Afrigue (ACECA) en ao0t
dernier.

— |l a accepté que la
Féderation devienne membre
de I'Union Internationale
Raiffeisen qui a sollicité son
adhésion et gqui I'a informée
que la FQCPD avait été
acceptée a l'unanimité
comme membre ordinaire de
cet organisme. -

Décisions relatives

au Mouvement

coopératif
— Le conseil d’adminis-
tration a été informé de la
tenue, en octobre 1979, d'un
sommet économique sur la
formule coopérative et le
développement economique
du Québec.
— Il a décidé de former un
comité en vue d'étudier les
types de relations qui pour-
raient étre developpées avec
les autres fédérations de
caisses d'épargne et de
crédit du Québec.

Décisions relatives

aux relations avec

les gouvernements
— Le conseil d'adminis-
tration a accepte que la
Fédération présente un
mémoire au Gouvernement
du Québec sur « Le livre
Vert sur le Loisir au Que-
bec ».
— |l a demandeé gue des
représentations soient faites
aupres du Ministere des
Consommateurs, Coopérati-
ves et Institutions financiéres
concernant I'avant-projet de
Loi sur la Protection du
Consommateur.
— Il a aussi demandé que
des représentations soient
faites auprés du Ministére
des Consommateurs, Coo-
pératives et Institutions
financiéres pour faire modi-
fier certains articles du projet
de Loi 46 modifiant la Loi
des Caisses d'épargne et de
crédit.
— Il a décidé de demander
au legislateur des modifi-
cations a la Loi de la Fédé-
ration de Québec des
Caisses populaires Desjar-
dins en vue d'obtenir un
elargissement du pouvoir
d’emprunt et du pouvoir de
garantie dans le cadre du
refinancement de Place
Desjardins Inc.
— |l a demandé gue la
Fédération fasse des démar-
ches auprés du Gouverne-
ment du Québec pour
obtenir que I'on différe
I'application des articles de
la Loi 46 concernant la
rémunération du capital
social et I'alimentation des
reserves,

— Il a décidé qu'un projet
de loi soit présenté au Gou-
vernement du Québec pour
la création d'une sociéeté en
vue de notre participation

a |'Association Canadienne
de Paiements.

— Il a pris connaissance
du mémoire que la Fédéra-
tion a transmis au Ministre
des Finances du Gouver-
nement fédéral, sur la Loi de
1978 remaniant la législation
bancaire (Bill C-57).

— |l a decidé qu'un
mémoire sur la Loi 72 - Loi
de Protection du Consom-
mateur soit preparé pour
faire connaitre le point de
vue du MCPD sur cette
importante legislation.

Divers
— Le conseil d’'adminis-
tration a exprimé son avis
sur le projet de restructura-
tion financiére de Place
Desjardins Inc. et il a adopté
une resolution acceptant que
neuf unions regionales qui,
toutes, avaient acceptée
de pariiciper au refinance-
ment de Place Desjardins
Inc., garantissent ses
engagements financiers.
— Il a formé une com-
mission ad hoc pour échan-
ger de facon informelle avec
aes representants de la
Canadian Cooperative Credit
Society (CCCS) sur des
sujets d'intérét commun.

Le comité exécutif

Le comité executif a
tenu, en 1978, quatorze
(14) réunions, soit treize
(13) réunions reguliéres et
une (1) reunion informelle.

Voici, regroupés par
centres d'intérét, les princi-
paux dossiers qui ont fait
I'objet d'étude, de recom-
mandations ou de décisions
au cours de la derniere
annee.

Plusieurs questions qui
ont fait 'objet d'une recom-
mandation au conseil
d'administration par le comi-
té executif ne sont pas
rappelées ici puisgu'elles ont
été signalées antérieurement.

Concernant le
Mouvement des
Caisses populaires
Desjardins
— Le comité exécutif a
etudié une demande en vue
d'offrir les services de
caisses populaires a la Baie
James.
— Il a pris connaissance
d’'un document concernant la
possibilité pour le MCPD de
participer au Concours Inter-
national des Jeunes et a
recommandé de consulter
a ce sujet les unions régio-
nales et les institutions.
— Apres étude des impli-
cations de la Loi 46 concer-
nant les placements immo-
biliers, Il a demandé aux
unions régionales de faire
des rapports trimestriels
donnant la ventilation des
transactions effectuges
et du contenu de leur porte-
feuille.




Concernant la

Fédération
— Le comité exécutif a
recommande au conseil
d'administration d'autoriser la
construction immédiate de
deux modules pour y loger
le personnel et les bureaux
de la Fédération & Lévis.
— Il a décidé de recom-
mander au conseil d'admi-
nistration de proceder a la
nomination d'une seule
firme de vérificateurs pour
réaliser la vérification de la
centrale informatique et des
opérations de la Fédération.
— |l a approuve, aprés
étude, la procédure et la
repartition des responsa-
bilités concernant la cons-
truction du siege social de
la Fédération.
— Il a procéde, aprés
etude, au choix de I'entre-
preneur-gérant du projet de
construction pour y loger le
siége social de la Fédéra-
tion a Lévis
— Il'a étudié et a approuvé,
avec modifications, le projet
de contrat de construction
intervenu entre l'entrepre-
neur-gérant et la Fédération
concernant le nouveau siege
social a Lévis.
— Il a pris connaissance
d'un rapport concernant le
financement du nouveau
sieége social de la Fédération
et I'a approuvé.
— Il a approuvé, aprés
examen, le projet de mandat
de vérification tel que soumis
par la firme Mallette, Benoit,
Boulanger, Rondeau et
Associes.
— Il a étudié le mandat de
la commission de vérifica-
tion et en a recommande
I'adoption au conseil
d'administration.

— Il 'a recommandeé gue le
bulletin « Le Président vous
informe » soit dorénavant
transmis non seulement aux
membres de |'assemblée
générale mais aussi aux
caisses populaires.

Concernant

les relations avec

les gouvernements
— Le comité exécutif a pris
connaissance d'une de-
mande du Ministére des
Affaires sociales en rapport
avec les préts aux garderies
et a demandé que le minis-
tére soit informé que les
caisses populaires sont
prétes a consentir des préts
en autant gue les familles
et les garderies ne soient
pas pénalisées.

Les activités
des commissions

La commission

de I'éducation

MANDAT: Veiller a la
preservation et a 'adaptation
de la doctrine coopérative
dans les opérations exercées
par la Fédératicn, notam-
ment:

1) L'élaboration des
programmes de formation &
l'intention des dirigeants el
des employés des diffé-
rentes instances du Mou-
vement des Caisses popu-
laires Desjarding

2) L'élaboration du
contenu des programmes
provinciaux de publicité
institutionnelle.

3) L'élaboration du
contenu des programmes
des colloques et des congres
provinciaux.

4) Veiller a favoriser
toute activite visant a aider
les unions regionales et
les institutions a promouvaoir
une meilleure connaissance
coopérative, une meilleure
information, une plus grande
participation des membres
des caisses populaires.

5) Velller a l'analyse
des voies et moyens el des
meéthodes et procédés en
cours ou qui sont préconisés
pour la diffusion de la
pensée coopérative, pour la
promotion de la solidarite
et de la démocratie coo-
pérative.

La commission s'est
prononceée sur les dossiers
suivants:

— les programmes de for-
mation des ressources
humaines dans les caisses
populaires et sur les pers-
pectives des années 1978 et
1979 en ce domaine;

— les objectifs poursuivis
et les types de demandes
adressees & la Direction
Formation (FORADIR « For-
mation des Dirigeants »,
FORGES « Formation a la
gestion », FOREM « Forma-
tion des employés »);

— lintégration et la coor-
dination des activités de
formation dans les caisses
populaires;

— le développement de
programmes de formation
a l'intention des cadres
supérieurs du MCPD:

— le contenu des messa-
ges pour la publicité insti-
tutionnelle et la publicité des
services.

La commission

de régie de I'inspection

MANDAT: Examiner les
problemes qui se posent a
I'occasion de l'inspection
des caisses populaires.

La commission a été
saisie des dossiers suivants:
— les cas particuliers suite
a l'inspection de certaines
caisses populaires;

— la révision des devoirs et
pouvoirs de la commission;
— les rapports périodiques
concernant les réclamations
soumises a la Société
d'Assurance des Caisses
Populaires;

— le rapport 1977 des
activités de l'inspection au
Ministére des Consomma-
teurs, Coopératives et Insti-
tutions financiéres et & la
Régie de I'Assurance-Dépots
du Québec;

— e travail préventif sur les
enlevements: étude des
mesures de securite;

— les caisses déficitaires;
— les interventions re-
quises par le fonds de
sécurite.
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La commission

des relations

de travail

MANDAT: Soumet au
conseil d'administration
de la Fédération toute recom-
mandation relative au
domaine des relations de
travail et des conditions de
travail en général, propres
a favoriser une meilleure
coordination des activités
dans ce domaine.

Les dossiers suivants
ont retenu I'attention des
administrateurs, membres
de cette commission:

— le régime supplémen-
taire de rentes en vigueur en
1978;

— le nouveau régime de
rentes du MCPD dont
I'entrée en vigueur est
prévue pour le début de
1979,

— les normes concernant
les conditions de travail

el les avantages sociaux;
— le contenu des polices
maitresses en rapport avec
le régime d'assurances col-
lectives;

— le mandat et la compo-
sition du comité « ad hoc »
sur les relations de travail;
— la rémunération des
employés en 1979;

— I'étude du « Guide
d'Administration des Salai-
res » dans les organismes
du MCPD a I'exclusion

des caisses populaires;

— L’analyse de différentes
questions d'ordre adminis-
tratif en regard du régime
supplementaire de rentes
et des assurances collec-
tives;

— le rapport sur la rémune-
ration des cadres supérieurs
dans le MCPD;

— la demande de révision
des primes d'assurances
collectives par l'assureur.

La commission

d’étude des rapports

des institutions

MANDAT: Analyser les
états financiers périodiques
des institutions, leurs projets
d'expansion et leur finan-
cement.

Cette commission:
— a fait I'examen et I'ana-
lyse des rapports des ins-
titutions pour I'année se
terminant le 31 décembre
1977 et a formulé un certain
nombre de recommandations
et de suggestions;
— a éte dissoute lors de la
réunion du conseil d'admi-
nistration du 20 mars 1978.

Les activité_s
du secrétariat

Les activités du secréta-
riat comprennent, entre
autres, la convocation et la
préparation du contenu
des assemblées générales
de la Fédération, des as-
semblées du conseil d'ad-
ministration, du comité
exécutif, des commissions
et des comités consultatifs
ol siégent des représentants
des unions regionales et
des institutions.

S'ajoutent & cela la
rédaction des procés-
verbaux de ces réunions, la
tenue des registres et la
garde des archives.

Vous trouverez ci-aprés
I'énumération des conseils,
commissions, comités, avec
l'indication du nombre de
réunions tenues par chacun
au cours de l'année 1978:

Consell d'administration 11
Comite executif 14
Directeurs géneraux

des unions régionales

et des institutions 12
Commission de régie
de l'inspection 3

Commission de I'éducation 2
Commission des relations

de travail 8
Commission d'étude

des rapports des

institutions 1

Comités consultatifs:
Affaires bancaires
et placements
Affaires juridiques
Communication
Formation
Informatique
Normes el procédés
techniques
Personnel 9
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Il convient de men-
tionner également la tenue
du Congrés provincial des
Caisses populaires et du
colloque des cadres supé-
rieurs.

Paul-Emile Charron,
adjoint au président et
secrétaire général




Le rapport de
la direction
générale

Comme chaque année,
il me fait plaisir de vous
présenter le rapport des
opérations effectuées par
I'ensemble des services de
la Fédération de Québec
des Caisses populaires
Desjardins au cours de
I'année 1978.

Dans un rapport limité
comme celui-ci, il est évi-
dent qu'il ne peut étre retenu
que les sujets d'intérét géne-
ral ou les informations
susceptibles de répondre
aux attentes du plus grand
nombre.

Selon la pratique en vigueur
depuis quelques années, les
chapitres de notre rapport
correspondent aux grands
secteurs de la Fédération
qui sont sous la responsa-
bilité d'un directeur géneral
adjoint, & savoir:

Les ressources humaines;
Les études et communi-
cations;

Le développement techni-
que;

Le contrble et la gestion,;
L'inspection.

En plus, le rapport fait
élat des opérations de la
direction des affaires juridi-
ques rattachée directement
a la direction genérale.

Les ressources
humaines

Au cours de la derniére
année, le secteur des res-
sources humaines a pour-
suivi, par ses différentes
directions, des activités de
développement et de sup-
port destinées a la caisse
populaire, aux unions régio-
nales et a la Fédération.

La direction

de la formation

Dans le domaine de la
formation, nous avons pour-
suivi des travaux d'implan-
tation du programme de
formation en gestion du
personnel cadre (FORGES),
notamment & Gaspé et dans
I'Quest-Québécois. Les
activités de formation d'ob-
servateurs se sont pour-
suivies, de méme gue la for-
mation de ressources pour
diffuser des sessions spe-
cifiques reliées notamment
a la gestion, au processus
logique de décision et cette
direction a été associee
au développement de ses-
sions dans le domaine de la
gestion budgetaire et des
relations inter-personnelles.

En ce qui concerne la
formation administrative des
dirigeants (FORADIR), la
direction de la formation, au
movyen de diverses activites
de coordination, de con-
sultation et d'information, a

participé au développement,

a la validation et a I'implan-
tation de cing (5) activites
de formation: accueil des
nouveaux dirigeants; plani-
fication; prise de deécision;
utilisation de l'information;
implication dans le milieu.

Comme support aux
autres directions de la Fédé-
ration, la direction de la
formation a été associée
au dossier « Guide d'orga-
nisation des ressources
humaines » en participant a
la description des taches, a
la présentation du guide
et a la formation des res-
sources qui assurmeront la
responsabilité de son im-
plantation. Cette direction
a aussi collaboré au dossier
« gestion budgstaire et
dépot direct», assumé par la
direction de la normalisation.

En ce gui concerne le
deéveloppement des ressour-
ces humaines des unions
régionales, des institutions
et de la Fédération, la direc-
tion de la formation a mis sur
pied un programme d'ac-
cueil des nouveaux em-
ployés et a realise quinze
(15) sessions d'initiation
au Mouvement des Caisses
populaires Desjardins.

Par ailleurs, difféerentes
activités de formation ont été
réalisées sur demande dans
le domaine de la gestion,
de la formation, du crédit et
de la formation des cadres.

Enfin, les ressources de
cette direction ont été lar-
gement mises a contri-
bution tant & titre d’anima-
teurs que de participants a
I'organisation et la tenue
du congrés provincial.

Cette direction a égale-
ment fourni un support a
diverses unions régionales
dans leurs opérations de pla-
nification et de définition
d'objectifs.

Programmes

d’assistance

gouvernementale

Il est important de signa-
ler les activités de ce sec-
teur. Par suite du travail des
membres de cette équipe
et de l'implication des unions
régionales et des institutions,
le Mouvement a pu rece-
voir un peu plus de $2
millions dans le cadre des
programmes d'assistance
gouvernementale.

La direction

du personnel externe

et des relations

de travail

Les travaux de dévelop-
pement de divers dossiers
dont I'étude avait été amor-
cee en 1977 ont été poursui-
vis et complétés dans
certains cas.

GUIDE

D'ORGANISATION

DES RESSOURCES

HUMAINES

En collaboration avec
les services techniques et
les services de personnel
des unions régionales,
le premier projet d'un guide
d'organisation des ressources
humaines de la caisse
populaire a été complété.
Il est entré, des la fin de
['année, dans une phase de
validation, afin de s'assurer
que le modele organisation-
nel qui a été developpé
réponde de la meilleure
fagon possible aux attentes
et aux besoins de la caisse
populaire.
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REMUNERATION

Comme par les années
passeées, la direction du
personnel externe et des
relations de travail a procéde
4 une analyse du marché du
travail dans ce domaine et a
préparé des recommanda-
tions a l'intention du conseil
d'administration de la Féde-
ration.

Aux recommandations
salariales s'est ajouté cette
année un guide d'admi-
nistration des salaires qui
avait pour objectif d'aider le
gestionnaire a assurer une
administration adéqguate
des salaires des employes.
L'Union régionale de Québec
a contribué de fagon im-
portante au développement
de ce dossier.

PLAN D'EVALUATION

DES EMPLOIS DE

DIRECTION MCPD

L'implantation de ce
plan s'est poursuivie durant
toute I'année.

FICHIERS

DE PERSONNEL

L'adhésion massive de
I'ensemble des unions régio-
nales au systéme de fichiers
de personnel du MCPD
a permis & cette direction
de faire la mise a jour de
13,117 dossiers et de produi-
re des rapports statistiques
sur le personnel des cais-
ses populaires affiliées aux
unions régionales. Méme
si cet instrument n'est pas
immédiatement desting & la
caisse populaire, il permet &
I'union régionale et a la
Fédération d’avoir une vue
d'ensemble beaucoup plus
exacte et de procéder a des

analyses beaucoup plus
structurées de la situation de
la main-d'ceuvre dans le
Mouvement.

TESTS DE

CONNAISSANCES

La mise sur pied de tests
de connaissances en comp-
tabilité, crédit, gestion bud-
gétaire, est presque compléte
et ces lests ont été congus
pour évaluer les connais-
sances techniques des
employés des caisses popu-
laires. L'Union régionale de
Montréal a contribué large-
ment au développementde ce
dossier.

REGIME DE RENTES

DU MCPD

Les études relatives au
développement et a la mise
enplace d'unnouveau regime
de rentes pour le MCPD ont
élé complétées avec |aide
d'un comité provincial compo-
sé de représentants des
caisses populaires, des
unions regionales et des
institutions.

RELATIONS

DE TRAVAIL

Le personnel de la
division des relations de travalil
a donné un support a la né-
gociation de conventions
collectives & trois (3) institu-
tions de Montréal et a participé
a la negociation de quarante
(40) conventions collectives
de caisses populaires. A ce
travail de négociation se sont
ajoutées diverses repré-
sentations auprés du Minis-
tere dy Travail, des tribunaux
d'arbitrage et d'assemblees
génerales spéciales des
caisses populaires. Les
membres de cette division ont
été étroitement associés aune
reflexion sur le régime des

relations de travail qui prévaut
actuellement dans le Mouve-
ment. A cet effet, le comité ad
hoc, composé de représen-
tants de caisses populaires,
d'unions régionales et d'ins-
titutions, a complété son travail
et a remis un rapport & la
commission des relations de
travail.

La direction du

personnel interne

La direction du personnel
interne & une mission qui
consiste essentiellement a
effectuer des interventions or-
ganisationnelles en vue de
I'elaboration, de la gestion et
de la diffusion de méca-
nismes permettant d'acquérir,
de développer et de conserver
les ressources humaines
nécessaires a la réalisation
des objectifs de la Fédération.
Au sein de notre organisation,
la main-d'osuvre engage une
partie importante du budget
et c’est ainsi que l'acqui-
sition, l'utilisation, le dévelop-
pement et les conditions de
travail prennent une im-
portance particuliére.

En matiere de dotation de
personnel, cette direction a
effectué 735 opérations
diverses concernant directe-
ment la main-d'oeuvre. Ces
mémes opérations consis-
tent en des taches d'embau-
chage, de cessation d'emploi,
de promotion, de mutation,
etc. Elle a notamment effectué
I'embauchage de 136 em-
ployés reguliers, 66 temporai-
res, 60 étudiants d'été et
d'un bon nombre d'employés
occasionnels et de stagiai-
res. Durant cette période,
107 employés réguliers ont
quitté la Fedération. Au

31 décembre 1978, les effec-
tifs de la Féderation se si-
tuaient a 808 postes et le taux
de roulement pour la méme
période a ete de 14.6%.

Qutre ce travail de dota-
tion, la direction du personnel
interne a effectué des relations
d'aide au personnel et a
supporté les cadres dans leur
gestion de ressources humai-
nes. Elle a égalementrépondu
a des demandes individuelles
de formation et de perfec-
tionnement et organisé des
sessions de formation pour des
groupes.

La rémunération, de par
son importance, a amene la
direction du personnel interne
afaire des études nécessaires
a I'élaboration du budget,
deméme que certains travaux
en vue de résoudre des pro-
blémes particuliers de rému-
nération. De nouvelles con-
ditions de travail ont été déve-
loppées; celles-ci ont été
présentées au personnel et
inscrites dans un manuel
revisé de'employé. De plus, le
personnel de la Fédération
a regu l'information sur le
nouveau régime supplémen-
taire de rentes.

La direction du personnel
interne a aussi fourni une
assistance pour des restructu-
rations d'unités adminis-
tratives et a été impliquée dans
des activités de dévelop-
pement organisationnel.

La construction d'un
nouvel immeuble pour la
Fédération aimpligqué une par-
ticipation de diverses ressour-
ces de cette direction, notam-
ment au niveau du comité
de construction lui-méme
et du comité des normes
d'aménagement.




Les études
et communications

La direction recherche

Ayant pour mandat de
faire de la recherche appli-
quée, les ressources hu-
maines de cette direction ont
principalement oeuvré en
1978 dans des travaux reliés
au congrés provincial, aux
études sur la caisse populaire
de demain et a des dossiers
conjoncturels et permanents.

LE CONGRES

PROVINCIAL

Le personnel de la direc-
tion recherche a fourni un
apport notable a la realisa-
tion du congres provincial. |l
a produit un document de
travail devant servir comme
guide des discussions et
des réflexions et les guides
des secrétaires. Il a aussi
préparé un rapport général
des discussions de groupes et
un rapport abrégé; par la
suite, il en a fait une présenta-
tion au conseil d’'adminis-
tration de la Fédération. On doit
également signaler la produc-
tion d'un rapport d'évalua-
tion des assises régionales et
provinciales.

L'ETUDE SUR LA

CAISSE POPULAIRE

DE DEMAIN

Au cours de la derniére
année, la direction de la
recherche s'est vu confier par
le conseil d'administration
le mandat d'effectuer une
étude sur la caisse populaire
de demain. Un programme de
recherche intégrée com-
prenant plusieurs études, a eté
préparé a cette fin. Certaines
d’entre elles sont déja com-
plétées, d'autres sont en
bonne voie de réalisation;
on prévoit parachever le tout
en 1980.

En ce qui concerne la
réflexion majeure entreprise,
il vaut la peine de faire le
point sur I'état de ce dossier.

Au début de 1979, nous
avons presenté les résultats de
I'étude sur le capital social.
Au sujet de I'étude sur « les
représentations que les
dirigeants du MCPD ont de
la caisse populaire quant &
son réle, son fonctionne-
ment, ses services, ses rela-
tions avec le milieu et les
développements gu'ils pré-
voient pour les années a
venir », une partie importante
des travaux a été réalisée. On
a de plus amorcé |'étude
sur « I'analyse des sources de
la croissance des Caisses
populaires Desjardins ».

LES DOSSIERS

CONJONCTURELS

Le concours des res-
sources humaines de cette
direction a aussi eté retenu
en 1978 pour la production de
travaux répondant a des
demandes conjoncturelles.

Qu'il suffise de signaler la
contribution reliée aux diverses
consultations, sondages et
cueillettes d'informations
portant sur la construction
du futur édifice de la Fédéra-
tion, le projet de garderie, les
services de ['Institut Coo-
pératif Desjardins et le dossier
IVA.

On doit mentionner en
outre les travaux reliés a la
préparation du rapport annuel
de la Fédération, a l'analyse
des données statistiques des
Caisses populaires Des-
jardins, a la régionalisation
des engagements financiers
du MCPD et & I'évaluation
de la campagne de publicité
1977-1978.

En plus de la production
de textes pour la Revue
Desjardins et autres publica-
tions de méme que la pré-
sentation d'exposés a des
colloques et conférences, le
personnel professionnel s'est
employé & mettre en branle,
en collaboration avec la
Société d'Assurance des
Caisses Populaires, une
consultation auprés des diri-
geants et employes du
MCPD sur les services
offerts par cette institution.

LES DOSSIERS

PERMANENTS

Dans le but de fournir
un éclairage pertinent et
rapide face & des demandes
ponctuelles, on a aussi proce-
dé a la constitution de dos-
siers permanents. A cet effet,
les efforts ont porté notam-
ment sur la constitution d'une
banque de guestionnaires,
sur la cueillette systématique
des données pour la mise
a jour annuelle d'une analyse
sur I'épargne et le crédit
au Québec. De plus, avec la
collaboration de la direc-
tion informatique, on a regrou-
pé I'ensemble des données
visant a préciser le profil des
membres des Caisses po-
pulaires Desjardins.

La direction

des activités

internationales

Cette direction assume la
responsabilité de la super-
vision de nos programmes de
développement de coopé-
ratives d'épargne et de
crédit, dans trois pays d'Afri-
que francophone, dont la
réalisation est confiée a la
Compagnie Internationale de
Développement Régional
Ltée. (CIDR).

Dans le cadre des pro-
grammes du Centre d'Etudes
en Economie Coopérative
(CEDEC) ainsi que de I'Office
Franco-Québécois pour la
Jeunesse (OFQJ) et en colla-
boration avec les unions
régionales et les institutions,
nous avons organisé et
assumeé la coordination de
nombreux stages de formation
a l'intention d'étudiants en
provenance des pays en voie
de développement et de la
France.

Nous avons participé a
plusieurs collogques et rencon-
tres, en particulier a la Con-
férence des Nations Unies &
Alger sur les politiques et
techniques de mobilisation
de I'épargne dans les pays en
voie de développement.

Comme par le passé, nous
avons regu de nombreuses
delegations de visiteurs
étrangers desirant obtenir
des renseignements sur les
structures et le fonction-
nement du MCPD.

Au cours de l'année, le
MCPD est devenu action-
naire majoritaire de la Com-
pagnie Internationale de
Développement Régional Ltée
(CIDR) qui est une societé
d'intervention et d'exécu-
tion, spécialisée dans le
domaine du développement
coopératif, offrant aux po-
pulations rurales les plus
défavoriseées des pays du
Tiers-Monde, I'expérience
et I'expertise professionnelle
du mouvement coopératif
québeécois.
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La direction des activités
internationales a assure,
au cours des derniers mois, la
transition & partir d'un cer-
tain nombre de dossiers et
dans un esprit de continuite
face & nos engagements
actuels.

La direction

des communications

Les activités de la direc-
tion des communications
pendant I'année 1978 ont &té
nombreuses et ont couvert
plusieurs champs d'acti-
vités.

La direction a publié six
(6) numéros de la « Revue
Desjardins » et douze (12)
numéros du « MCPD en
bref ». La revue « Ma Caisse
Populaire » a été publié huit
(8) fois avec un tirage moyen
de 240,000 exemplaires. Le
numero spécial intitulé « Des-
jardins dans I'’économie
guébécoise » a été distribué
a 260,000 exemplaires. Des
brochures et dépliants ont été
mis & jour et une brochure
nouvelle sur la caisse popu-
laire « Des moyens pour
répondre a mes besaoins » de
méme qu'un dépliant sur
fa caisse scolaire ont été
publiés.

Le dossier publicité a
fait I'objet d'une attention par-
ticuliere et la direction a
contribué a la réalisation, en
collaboration avec les unions
régionales et particuliére-
ment celles de Montréal
et de Québec, d'une campa-
gne cohérente de publicité
institutionnelle et de pu-
blicité de services pour I'année

1979-1980. Des mecanismes
ont aussi été mis en place

ou améliorés pour faire

en sorte que 'élaboration de
la campagne, le partage des
colts et les mécanismes
d'approvisionnement en
matériel publicitaire répondent
de fagon efficace aux be-
soins des caisses populaires.

LE DOSSIER-JEUNESSE
a donné lieu a des opérations
concertées d’envergure
provinciale. Ainsi, des cahiers
pédagogiques ont été pro-
duits pour les jeunes de
niveaux éiémentaire et secon-
daire. Plus de 200,000 étu-
diants ont participé au « con-
cours international des
jeunes » grace a la collabora-
tion des dix (10) unions régio-
nales et de 1,018 caisses
populaires. D'autres initiatives
ont été planifiées, parti-
culierement pour les étudiants
du niveau collégial univer-
sitaire et devraient étre
réalisées en 1980.

La direction des commu-
nications a collaboré inten-
sément a la réalisation du
congres provincial et on doit
signaler entre autres, la
production de cing (5) films
d'introduction aux discus-
sions sur les sujets: forét,
agriculture, distribution
alimentaire, transformation
industrielle et habitation.

Le secteur audio-visuel
a de plus travaillé & la mise
ajour du diaporama « Parlons-
en du Mouvement », a produit
un document explicatif
sur le nouveau régime sup-
plémentaire de rentes du
MCPD et a collabore a la
réalisation du film « Histoire
des Caisses populaires
Desjardins ».

De plus, la direction, par
ses ressources speécialisées
dans les relations avec les
media, en information, en pu-
blicité et en organisation,

a collaboré a la réalisation
d'événements importants
comme les assemblees
générales annuelles, le con-
grés, le colloque des cadres
supérieurs du MCPD, la
semaine de la caisse popu-
laire et la cérémonie offi-
cielle soulignant l'intégration
de la 1000e caisse populaire
au systeme SIC.

Plusieurs groupes de
visiteurs ont été regus et de
I'information a été trés fréquem-
ment transmise a de nom-
breuses personnes qui
desirent mieux connaitre le
MCPD.

Le développement
technique

Ce secteur comporte
deux directions qui sont
la direction de la normalisa-
tion et la direction de l'infor-
matique.

La direction de

la normalisation

Les principaux mandats
de cette direction portent
sur la définition de produits et
services avec un détail des
caractéristiques propres
achacund'eux, le développe-
ment d'instruments de
gestion, la documentation de
certains systémes d'opération
et la production de toute une
gamme de rapports sta-
tistiques.

La plupart des travaux
effectues se sont inscrits dans
une ligne de continuite en
vue de completer et de preci-
ser des définitions, des
caractéristiques et des modes
de gestion. C'est ainsi que les
dossiers suivants ont été
trés actifs au cours de I'année
écoulée:

— prévisions budgétaires;
— inter-caisses;

— épargne-retraite,
épargne-logement, place-
ment-boni;

— gestion des préts & la
consommation (en collabora-
tion avec quelques unions
régionales);

— depdt direct avec évalua-
tion du marché;

— continuation dans diver-
ses unions régionales de
I'étude des réseaux de distri-
bution.




Dans le cadre de la
revision du manuel SOC, un
effortimportant a été consacré
a la documentation de cer-
tains systémes, dont le plus
important est la révision com-
pléte du manuel SIC en
collaboration avec la direc-
tionde l'informatique. D'autres
sections du manuel ont pu
étre également mises a
jour, dont les sections relatives
a I'épargne-retraite et a
I'épargne-logement, les
ventes d'obligations d'épar-
gne, la production d'un
nombre important de bulletins,
etc. Les travaux concernant
la révision du manuel se
continueront intensivement
au cours de 1979.

En collaboration avec
le secteur des ressources
humaines, la premiére phase
de développement du
guide d'orientation des res-
sources hurnaines (ancien
SEC) a pu étre complétée eta
atteint la phase expérimen-
tale d'implantation au cours
de l'année.

Les travaux de redé-
finition des normes de contrdle
interne ont été entrepris au
cours de I'année.

Dans le but d'uniformiser
la papeterie, des normes
concernant le formulaire
utilisé dans les caisses popu-
laires ont été définies en vue
d'améliorer non seulement
les besoins opérationnels,
mais également la présen-
tation esthétique du formulai-
re. De nouvelles formules
respectant ces normes seront
mises graduellement a la
disposition des caisses
populaires en 1979.

Des travaux ont été
entrepris concernant une réé-
valuation du traitement de
la compensation dans les
caisses populaires en raison
des problémes rencontrés
avec le systéme de com-
pensation en difféeré et en vue
de diminuer les colts afférents
a la manipulation de I'en-
semble des documents dans
les caisses populaires.

Enfin, la division orga-
nisation et méthodes a effec-
tué différents travaux relies
aux applications de SIC, dont
notamment la production
de nouveaux rapports infor-
matisés, des modifications
aux rapports existants, etc.

Il est & noter que, dans ce
domaine, les travaux d'auto-
matisation du systéme des
opérations des unions régio-
nales ont été terminés dans une
premiére union régionale,

soit celle de Sherbrooke.

Quant au domaine de la
statistique, en plus de la
gestion et de I'exploitation des
données individuelles et
d’'ensemble concernant
les systémes « situation
mensuelle, 13e situation, pré-
visions budgétaires », les
travaux ont été orientés & la
mise en opération du nouveau
systéme permettant le
transfert automatique des
données de SIC au systéme
« situation mensuelle ».

Cette division a également
répondu & plusieurs deman-
des spécifiques pour la pro-
duction de statistiques
« ad hoc » concernant notam-
ment les prévisions de crois-
sance de |'actif du Mouve-
ment, etc.

La direction

de l'informatique

Au cours de 1978, l'inté-
gration des caisses populaires
au systéme SIC s'est pour-
suivie. En effet, plus de 250
caisses populaires sont
venues s'ajouter & notre
réseau et au cours de décem-
bre nous avons intégré
la 1000e caisse populaire.

Comme le tableau ci-
apres l'indique, les caisses
populaires affiliées aux unions
régionales membres de notre
Fedération, dont les opé-
rations étaient traitées par
I'informatique, étaient de 890
au 31 décembre 1978.

TABLEAU COMPARATIF DE L'EVOLUTION DU SYSTEME

1976 1977 1978
FQCPD 585 730 890
TERMINAUX 2970 1958 1208 602
TERMINAUX 3600 — 1650 4 552
FOLIOS 2944963 3,610942 4182389
COMPTES 6979835 8642476 10254 555
PRETS 639 740 734 000 982 459

La conversion des termi-
naux 2970 & 3600 qui a com-
mencé au début de 1977
s'est poursuivie a un rythme
accéléré en 1978, et cette
conversion devrait se terminer
en juin 1979.

Au cours de septembre,
nous avons ajouté un troisieme
ordinateur IBM-370/158 dédié
au service SIC en direcl.
Cette acquisition était
devenue nécessaire etant
donné l'augmentation tou-
jours croissante du nombre
de folios a traiter en direct.

Il faut mentionner qu'au cours
de 1978, le service SIC a
connu une nette améliora-
tion au point de vue de la dis-
ponibilité et du temps re-
ponse.

Au cours de I'année, la
Fédération a pris la décision
d'acheter les terminaux 3600
(claviers-écrans et impri-
mantes & livret) afin de faire
profiter les caisses populaires
d'économies importantes sur
les équipements.

La direction de l'infor-
matique a procédé a la crea-
tion d'un nouveau secteur
d'activités: « la sécurité
informatique ». Les respon-
sabilités de ce secteur sont
de s'assurer de la sécurité des
lieux, des données, et de
travailler avec les verifica-
teurs externes de la Fédé-
ration.
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Du coté des nouveaux
services rendus disponibles,
mentionnons:

— le service d'opération
des unions régionales
(SOURY);

— le systéeme d'évaluation
des caisses (SEC);

— le retrait direct;

— les points de services.

Ces réalisations impor-
tantes ont été accomplies
malgré des modifications
importantes survenues dans
le personnel cadre.

Le contrdle
et la gestion

La direction

des services

comptables et

du contrdle

L'année 1978 a éte I'occa-
sion d'impartants événe-
ments & la direction des ser-
vices comptables et du
controle. En effet, quatre
systéemes comptables infor-
matisés ont été mis en opéra-
tion et les procédés compta-
bles de plusieurs secteurs
ont été révisés.

Ces changements ne se
sont pas faits sans heurts,
mais dans I'ensemble, les
résultats ont été tres satis-
faisants.

Formaliser les procédés
comptables et de contrdle
était également un objectif de
'année 1978. La concré-
tisation de cet objectif s'est
faite par la publication d'un
premier volume de procédés
comptables et de contrdle, do-
cumentant les procédés
relatifs aux achats, a la paie
de la Fédération, a la distri-
bution des obligations d'épar-
gne, aux debourses de la
Fédération, & la comptabilité
de I'Institut Coopératif Des-
jardins et a la comptabilité du
systeme informatisé de
paie.

D'autre part, en fin d'an-
née, le personnel de la direc-
tion des services comptables
et du contrdle a été appelé
a fournir un support a la
direction informatique en
relation avec les transactions
relatives a l'acquisition des
terminaux et au dévelop-
pement des systemes requis a
cette occasion.

La direction

administrative

Cette direction a la
responsabilité de gerer divers
types de services, aussi
bien de la Fédération, gu'ail-
leurs dans le MCPD. On y
trouve la division de l'appro-

visionnement, les services resi-

dentiels de I''CD, le per-
sonnel affecté a la distribution
des obligations d'épargne
et, & l'intérieur de la Fedéra-
tion, la division des services
auxiliaires et le service de
gestion documentaire.

En 1978, tel que prévu,
le personnel de la division de
I'approvisionnement a pro-
cédé & une révision compléte
de la politique d'achat.

On a également révisé les
territoires des représentants
de la division, auprés des
caisses populaires.

Le personnel de I'Ins-
titut Coopératif Desjardins,
pour sa part, a collaboré aux
recherches exécutées par
le comité ad hoc formé dans
le but d'analyser la qualité des
services offerts par I'ICD.

Ce rapport du comité ad
hoc sera déposé prochaine-
ment. L'utilisation de I'ICD,
aussi bien par les organis-
mes du Mouvement que par
les autres utilisateurs, est
demeurée malheureusement
insatisfaisante et se situe sous
le seuil de rentabilité. Au
cours de 1978, on a di trans-
férer des ressources hu-
maines de I'lCD a d'autres
secteurs de la Fédération.

Les activités reliées a la
construction du nouveau
siege social de la Fédération
ont exigé beaucoup d'efforts
de la part du personnel
de la direction et particuliére-
ment de celui de la division
des services auxiliaires.

En ce qui concerne la
distribution des abligations
d'épargne, un fort volume
d'immatriculation a été fait,
aussi bien en rapport avec
I'émission du Québec gque
celledu Canada. Cette dernie-
re représente un volume
record, puisqu'elle cain-
cidaitavec 'échéance de deux
émissions.

Quant au service de
gestion documentaire,
la normalisation des dossiers
a été poursuivie en vue de
compléter I'implantation
du systéme de gestion
documentaire intégré. Il est bon
de rappeler ici, que ce sys-
téeme informatisé de gestion
documentaire, est utilisé
par quatre unions regionales
et plus de quinze caisses
populaires. Enfin, il faut souli-
gner la contribution du
personnel de ce service a
I'établissement d'une politi-
que de délais de conservation
des documents pour les
caisses populaires.

En terminant, rappelons
que le personnel de cette
direction est également
appelé a coordonner plu-
sieurs dossiers portant sur
des negociations de contrats
d'ordre administratif, faites en
collaboration avec d'autres
organismes du MCPD.

Voici un tableau com-
paratif des volumes d'affaires
générés par ces diverses
aclivités.




DIVISION DE L'APPROVISIONNEMENT

OBLIGATIONS DU CANADA
OBLIGATIONS DU QUEBEC
BILLETS DE LOTERIES

SERVICES RESIDENTIELS ICD

La direction

des immeubles

Les activités de recherche
et de normalisation & la di-
rection des immeubles ont
éte lourdement touchees par
la demande soutenue de
support technique provenant
des unions régionales et
par leur participation active a
plusieurs comités tels le
comité IVA, le comité de
mise en application des
normes de sécurité et aussi
le comité sur le support
a la planification. Nous avons
cependant partage, avec
plusieurs unions regionales,
les connaissances acquises
et les modéles d'études
s'appliquant aux différents
besoins des caisses popu-
laires.

Dans I'ensemble, on peut
dire que la majorite des
objectifs, fixés en debut
d'année pour ce secteur, a
été rencontree.

Dans le domaine de la
consultation, la direction
des immeubles a repondu
aux diverses demandes
de services professionnels
du champ d'activité de
I'architecture et du génie.

La direction a aussi
assuré l'intégration physique
des caisses populaires
a SIC et elle a vu a la loca-
lisation et a l'installation de
63 controleurs « 3601 ».

1976

$ 6107 391
35956 150
98 270 400
13 843 624
445 064

L'échéancier des activi-
tés de consultation a éte
surchargé au cours de 1978
et n'a malheureusement
pas toujours pu étre res-
pecté. Cela est principale-
ment attribuable au travail
additionnel occasionnée
par la conversion au systéeme
métrique. La situation s'est
cependant nettement ame-
liorée vers la fin de 'année
et nous sommes en mesure
d'assumer un certain lea-
dership et d'offrir aux usa-
gers de nos servicas des
dessins et devis complé-
tement intégrés au systeme
meétrigue. D'autre part, des
outils de gestion et de
planification, mis en place en
1978, devraient porter
fruits en 1979.

En terminant, il est bon
de souligner la contribution
importante du personnel
de cette direction a la cons-
truction du nouveau sieége
social de la Fédération.
L'expertise de plusieurs
ressources y a été mise a
profit.

Le groupe

des placements

Le personnel du groupe
des placements a con-
centré ses activités sur la
collecte de I'information
économique et financiere et
sur I'élaboration de sys-
temes prévisionnels.

Au cours de 1978, une
guantité considérable d'in-
formation a été transmise,

1977 1978

$ 6453964 § 7573906
35021 100 103 728 500
pas d'émission 51 164 300
12 093 608 7 248 509
458 766 386 283

par télex ou autrement,

aux gestionnaires de porte-
feuilles. La sélection de
I'information pertinente s'est
faite a partir d'analyses

de la documentation econo-
mique regue de plusieurs
organismes reconnus tels
le Conference Board, I'agen-
ce Reuters, la banque de
données CANSIM, etc. ..

Des modeéles écono-
miques et financiers, a
des fins explicatives et previ-
sionnelles, ont été déve-
loppés pour le bénéfice des
unions régionales et des
institutions. Un modéle prévi-
sionnel du comportement
des principaux postes
du bilan des caisses popu-
laires a également été déve-
loppé pour I'ensemble et
chacune des unions regio-
nales.

Un nouveau rappoert de
transactions relatives aux
placements mobiliers a été
mis en opération au cours
de 1978 et de nombreu-
ses statistigues sont compi-
lees régulierement en
rapport avec la liquidité et
les placements. Cette
activité se concrétise par

la production de rapports sur

I'évolution hebdomadaire
de la liquidité et sur les
transactions de placements.

Le personnel du groupe
des placements a également
été appelé & agir au niveau
de la distribution des nou-
velles émissions d'obli-
gations du Québec, a orga-
niser réguligrement des
sessions d'information &
I'intention des gestionnaires
de portefeuilles et a par-
ticiper au comité de support
a la planification dans les
caisses populaires. Il a
également continué a
répondre aux demandes
d’'assistance technique en
matiére de gestion de fonds.

De fagon générale, le
groupe des placements,
quoigue trés limité dans
son développement, poursuit
toujours I'objectif d'evaluer
et d'interpréter les questions
gconomiques et financiéres
dans le contexte de la
gestion financiére au sein du
MCPD.
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L’inspection

Le secteur de l'inspec-
tion disposait, au cours
de 1978, d'un effectif moyen
de 166 inspecteurs afin de
s'acquitter du mandat qui lui
a été confié.

La vérification compor-
tant le montage et la cer-
tification des états finan-
ciers a été completée pour
chacune des caisses po-
pulaires. L'activite de l'ins-
pection consacrée a I'évalua-
tion du fonctionnement de
la régie interne, en rapport
avec les lois, les réglements
et les politiques adminis-
tratives régissant les caisses
populaires, a donné lieu
& 712 visites au cours de
I'année 1978 comparative-
ment & 848 en 1977.

Les dix (10) unions
régionales furent également
inspectées et, au terme de
chacun de leur exercice
financier, nous avons procé-
de au montage et a la
certification des états finan-
ciers.

Des rapports de divers
types, résultats de ces
travaux, ont été réguliere-
ment acheminés aux diffé-
rents paliers de I'entre-
prise ainsi gu'aux différen-
tes instances gouverne-
mentales.

Le rapport

de continuation

En plus des mécanismes
gtablis avec les unions
régionales, des efforts furent
effectués en 1978 en vue
d’améliorer le suivi apporté
au rapport d'inspection,
au bénéfice de plusieurs
caisses populaires.

L'attention particuliere
accordée au controle interne
en 1977 s'est poursuivie
lors des inspections de
'année 1978, assurant par le
fait méme une meilleure
protection des économies
des membres des caisses
populaires en les aidant, par
une évaluation plus compléte,
a établir des mécanismes
de contrbles adéquats.
— les efforts se poursuivi-
rent sur le plan technique
dans le but de doter les
inspecteurs des outils
nécessaires a leur travail
ainsi que de l'information per-
tinente & la fonction qu'ils
sont appelés a exercer
loin des principaux centres
de références;
— les transformations
apportées a la structure de
I'inspection ont amené la
creation d'une division
« support-informatique »
dans le but de soulager
l'inspecteur de certains tra-
vaux manuels et de per-
mettre une approche plus
rationnelle des travaux
d'expertises; c'est ainsi
que furent mis en application
les rapports « RIS » destinés
a aider l'inspecteur dans un
travail d'inspection et de
vérification et dont un certain
nombre est maintenant
accessible aux caisses
populaires;

— plusieurs ressources de
I'inspection apportérent leur
contribution a la réalisa-

tion ou & I'évolution de cer-
tains dossiers relevant

de quelques autres secteurs
d'activités comme par
exemple:

1) lors des madifica-
tions apportées a la Loi des
Caisses d'Epargne et de
Crédit, notamment sur le
capital social et la réserve
générale;

2) leguided'organisation
des ressources humaines;

3) le contrdle interne,
etc. ..

Les fonctions
techniques et
administratives
Le secteur de l'inspection
s'est préoccupé de main-
tenir et de développer une
bonne coordination avec
les autres secteurs d'ac-
tivités, tant auprés des servi-
ces internes qu'externes de
la Fédération. C'est ainsi
que:
— les rapports d'impét
furent complétés pour toutes
les caisses populaires
et unions régionales et
acheminés dans les délais
prescrits aux gouvernements
provincial et fédéral;
— l'opération s'est déroulée
normalement quant & I'ache-
minement des 13e situations
au MCCIF avec la col-
laboration du secteur du
développement technique,
des unions régionales et des
caisses populaires;
— des relations furent
maintenues avec les direc-
tions techniques des unions
regionales afin d'établir
des mécanismes ou de

développer des moyens effi-
caces d'intervention au
bénéfice des caisses popu-
laires, qu'il s'agisse d'amé-
liorer le contrdle interne,

les suivis apportés au rapport
d'inspection ou encore

de suggeérer des mesures de
redressement dans certains
cas particuliers telles les
caisses populaires défici-
taires;

Les réunions

régionales

Des réunions régionales
de tous les inspecteurs
furent tenues dans chacune
des quatre (4) régions au
cours des mois de septem-
bre, octobre et novembre.
Celles-ci furent des occa-
sions d'échanges entre les
inspecteurs et le personnel
d’'autres secteurs d'ac-
tivités de la Fédération
tels:
— la direction des affaires
juridiques;
— le développement
technique;
— et les ressources hu-
maines.

L’accréditation

de 'inspection

Depuis I'avénement de la
Reégie de I'assurance dépots
du Québec et sur présen-
tation d'un rapport favo-
rable du service de linspec-
tion du MCCIF, le secteur
de l'inspection a regu encore
cette anneée son accrédi-
lation pour la poursuite de
son travail, tant du point
de vue de la qualité de ses
effectifs que sur la qualité
des meéthodes et techniques
de travail utilisées.




Les affaires
juridiques

La direction des affaires
juridiques, dans son role
de conseil auprés des
unions régionales et des
caisses populaires, a assume
principalement cette fonc-
tion en emettant des opinions
juridiques touchant divers
sujets de drait. Elle a,
d'autre part, fourni sa parti-
cipation a différentes assem-
blées générales, annuelles
ou spéciales, tant au ni-
veau preparatoire de ces
assemblées que durant
leur tenue. Poursuivant une
pratique établie, elle a
assuré la liaison avec le
Ministere des Consom-
mateurs, Coopératives et
Institutions financiéres en ce
qui concerne des demandes
de caisses pour lesquelles,
aux termes de la loi, I'au-
torisation du ministre est
requise. Enfin, a la suite
de I'adoption de la Loi 46,

« Lol modifiant la Loi des
Caisses d'Epargne et de
Crédit », elle a donne des
séances d'information et a
fourni des textes d'inter-
prétation sur les nouvelles
dispositions.

En collaboration avec
les conseillers juridiques des
unions régionales, la direc-
tion des affaires juridiques
a participé a I'étude et la
rédaction de formules et
contrats, a I'étude de légis-
lations affectant les opéra-
tions des caisses, a l'adop-
tion de solutions ainsi
qu'a I'élaboration de proceé-
dures se rapportant a des
sujels communs aux caisses
et aux unions. A cet égard, il
convient de souligner le
nouveau texte de regle-

ment de régie interne de la
caisse, lequel est en voie
d'implantation, et pour

lequel la direction des affai-
res juridiques fournit en outre
son assistance auprés

des unions et des caisses
pour son adoption.

Quant a son rble aupres
de la Fédération, la direc-
tion des affaires juridiques
a agi comme conseil aupres
des autres directions, et
leur a fourni un support,
notamment dans la prépara-
tion de dossiers et docu-
ments appropries, ainsi
que par l'assistance a divers
comités et par une parti-
cipation a des sessions
d'information. Elle a en outre
collaboré a la préparation
de mémoires et autres dos-
siers devant étre présentés
au législateur, tant fédéral
que provincial, concernant
les projets de Loi de protec-
tion du consommateur,

Loi sur les banques, Loi
instituant I'Association cana-
dienne de Paiements.

Enfin. la direction des
affaires juridiques a conti-
nué d'assumer la coordina-
tion du comité consultatif
des affaires juridigues, lequel
réunit tous les consell-
lers juridiques du MCPD.

Conclusions

A la Fédération de
Québec des Caisses popu-
laires Desjardins, comme
dans toute entreprise, il
n'est pas possible de pou-
voir compter atteindre les
objectifs déterminés sans la
contribution constante
d'employés competents et
motivés.

Les résultats acquis au
cours du dernier exercice
social et dont le présent
rapport n'est encore une
fois qu'un rappel trés suc-
cinct, sont le fruit du travail,
de I'application et de I'en-
gagement de toutes les
ressources de la Féderation
et ce autant au plan du
personnel de direction,
du personnel professionnel
et technique, comme au plan
du personnel de bureau
et du personnel de service.

Il m'est agreable a
I'occasion de I'assemblee
annuelle de souligner
I'effort particulier apporté
par chacun, qui s'est traduit
d'une part par des résul-
tats positifs et, d'autre part,
par une contribution diffi-
cilement mesuraple & la vie
et a 'avancement du
MCPD .

René Croteau,
directeur général

23



24

Rapport des vérificateurs

Aux membres de La Fédération de Québec
des Caisses populaires Desjardins

Nous avons vérifié le bilan de la Fédération de Québec
des Caisses populaires Desjardins au 31 décembre 1978, ainsi
que les états des résultats (télétraitement et fonds de sécurité
exclus), des résultats du télétraitement, de la réserve
générale, du trop-pergu non distribué, des resultats et du
solde du fonds de sécurité et celui de I'évolution de la situation
financiére de 'exercice clos a cette date. Notre vérification
a eté effectuée conformément aux normes de vérification
generalement reconnues et a comporte par consequent les
sondages et autres procédés que nous avons jugés
nécessaires dans les circonstances.

A notre avis, ces états financiers présentent fidélement
la situation financiere de la Fédération, ainsi que les résultats de
ses opérations et 'évolution de sa situation financiére pour
I'exercice clos a cette date, selon les principes comptables
generalement reconnus, appliqués de la méme maniére qu'au
cours de I'exercice précédent.

Les chiffres de I'exercice de 1977 montrés pour fins de
comparaison ont été vérifiés par un autre vérificateur.

Mallette, Benoit, Boulanger, Rondeau & Associés
Comptables agréés
Québec, le 13 février 1979.




La fedération de québec
des caisses populaires
desjardins

L’'état des résultats

(télétraitement et fonds de sécurité exclus)

pour 'exercice clos le 31 décembre 1978

REVENUS

Contributions

Revenus nets de placements
Autres

DEPENSES

Direction générale:
Direction générale

Affaires juridiques

Etudes et communications:
Recherches
Communications

Activités internationales
Inspection:

Direction

Standardisation et fiscalité
Ressources humaines:
Personnel externe et relations de travail
Formation

Developpement technique:
Normalisation

Controle et gestion:
Placements

Immeubles

AUTRES

Services residentiels:

Institut Coopératif Desjardins

Contribution a I'Institut Coopératif Desjardins
Interéts sur capital social

EXCEDENT DE L'APPROVISIONNEMENT

SUR-IMPUTATION DES SERVICES DE SOUTIEN,
D'ADMINISTRATION DES LOCAUX, D'IMPRIMERIE,

D'EQUIPEMENT ET SERVICES CONNEXES

TROP-PERGU (note 1)

1978 1977
$12594220 $10887615
393 586 185033
44 869 8083
13032 675 11 080 731
1803 609 1327 887
181 862 173750
279 098 197 284
733 251 851080
76 834 =
5 871 904 5892 152
820 892 =
857 121 696 129
451 349 458 344
1465 363 1046 819
218 206 102 231
186 315 181625
12 945 804 10 927 301
151 855 122215
30 000 30 000
= 97 549
181 855 249 764
13127659 11177065
$( 94984) $(  96334)
''''' 49792 (35002
46 432 =
96224 (35002
$ 1240 §( 131336)
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La fédération de québec
des caisses populaires
desjardins

L’état des résultats du télétraitement

pour |'exercice clos le 31 décembre 1978

REVENUS DE SERVICES

Systeme intégré des caisses
Organismes du Mouvement Desjardins
Fédération

Service informatisé de paie

Aulres

COUT DES SERVICES

Location et entretien de I'équipement de production

Amortissement des ordinateurs
Intéréts sur dette a long terme
Colt d'intégration

Matériel de production
Télécommunications

Livraison des rapports
Sécurité — protection
Téléphone

Assurances

Achat de programmes
Documentation de systeme

FRAIS D'ADMINISTRATION

Direction

Traitement des données

Développement — systéme intégré des caisses
Développement — interne et externe

Services aux usagers

Interéts

EXCEDENT (note 1)

1978 1977
$13664264 § 9573895
543 551 380 572
927 713 440 958
154 241 114 584
43198 17 527
15332967 10527536
2871374 1853 224
1194 800 1005 308
444 856 454 434
29246 101 639
563 944 369810
3388 635 1768 211
515 413 412833
62113 59 901
101 336 68 112
39 098 —
51638 32015
200 000 229 402
9 462 453 6 354 889
602 213 294313
2228 521 1795 345
1233 752 860 069
354 889 287 344
1284 262 857 868
129310 112 621
5 832 967 4207 560
15295420 10562 449

$ 37547

$( 34913)



La fédération de québec
des caisses populaires
desjardins

La fédération de québec
des caisses populaires

desjardins

L'état de la réserve générale
pour |'exercice clos le 31 décembre 1978

RESERVE

SOLDE AU DEBUT

Virement du solde du trop-pergu non distribué
de l'exercice précédent

SOLDE A LA FIN

DEFICIT DU TELETRAITEMENT

SOLDE AU DEBUT

Excedent du télétraitement

Transfert d'une partie du déficit de service informatisé
de paie

SOLDE A LAFIN

L’état du trop-percu non distribué

pour I'exercice clos le 31 decembre 1978

SOLDE AU DEBUT

Bonification d'intérét aux unions régionales

Virement a la réserve générale

Transfert d'une partie du déficit accumulé du service
informatisé de paie

Trop-pergu (télétraitement et fonds de sécurité exclus)

SOLDE A LA FIN

1978 1977

$ 4185 457 $4175779
( 268 665) 9678
3916 792 4185 457
(1561 370) (1081 079)
37 547 ( 34913)
- ( 445378)
(1523 823) (1 561 370)
$ 2 392 969 $ 2 624 087
1978 1977

$(268 665) $ 189 678
- (180 000)

268 665 ( 9678)

i (137 329)

- (137 329)
1240 (131 336)

$§ 1240

$(268 665)
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La fédération de qulébec
des caisses populaires
desjardins

L’état des résultats et le solde du fonds de sécurité

pour I'exercice clos le 31 décembre 1978

REVENUS

Contributions

Ajustements de contributions de 'année precedente
Placements

Contributions spéciales

Autres

DEPENSES

Assurance fidélité

Frais d'administration

Octrois aux caisses populaires
Honoraires de surveillance

EXCEDENT (note 11)
SOLDE AU DEBUT

SOLDE A LA FIN

1978 1977

$ 632487 $ 541750
( 6448) ( 1290)
341 687 302 835
225 028 157 440
2918 8 423
1195 672 1 009 158
36 662 36 465

12 500 12 500

223 902 421 635
310 752 248 833
583 816 719 433
''''' 611856 289725
3380 747 3091 022
$3 992 603 $3 380 747




La fedération de québec
des caisses populaires
desjardins

L’état de I'évolution de la situation financiére

pour I'exercice clos le 31 décembre 1978

PROVENANCE DES FONDS
Exploitation:

Trop-pergu (télétraitement et fonds de sécurité exclus)

Excédent du télétraitement
Excédent du fonds de sécurité
Déficit net du systéme informatisé de paie

Eléments n'impliquant aucun mouvement de fonds:

Amortissement des immobilisations
Amortissement des frais reportés
Perte sur disposition de placements
Perte sur disposition d'immobilisations

Produit de la vente de placements
Produit de la vente d'immobilisations
Dépdts fixes des unions régionales
Emission de capital social

AFFECTATION DES FONDS

Acquisitions de placements

Acquisitions d'immobilisations
Augmentation des frais reportés

Diminution de la dette & long terme
Bonification d'intéréts aux unions régionales

AUGMENTATION (DIMINUTION) DU FONDS DE
ROULEMENT
FONDS DE ROULEMENT AU DEBUT

FONDS DE ROULEMENT A LA FIN

1978 1977
$ 12400 $( 131336)
37 547 ( 34913)
611 856 289 725
- ( 332411)
1590 904 1314533
171 880 215948
e 2380

2259 —
2415 686 1323926
530 875 242 963
13815 775

1 000 000 —
948 250 948 050
4 908 626 2515714
1 657 900 200 700
3175974 1354 344
976 047 1112123
1154 095 1311792
=< 180 000
6 964 016 4 158 959
(2 055 390) (1 643 245)
(2 963 481) (1 320 236)
$(5018871)  $(2963 481)
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La féderation de quebec
des caisses populaires
desjardins

Le bilan
au 31 décembre 1978

ACTIF

ELEMENTS A COURT TERME
Dépots a terme
Comptes a recevoir

Reguliers

Institut Coopératif Desjardins
Contributions & recevoir
Avances aux employés
Intéréts courus sur placements
Stocks (note 3)
Frais reportés au prochain exercice

PLACEMENTS (note 4)
IMMOBILISATIONS (note 5)

FRAIS REPORTES (note 6)

Approuvé par:

Alfred Rouleau,
président et chef de la direction

Jean-Marie Ouellet,
président du conseil d'administration

1978 1977

$ 900000 $ 250000
2 656 650 4142 410
-_ 62 394
1803917 1910 897
185 556 174 213
711 349 192 876
856 323 739 214
175 161 167 246

7 288 956 7 639 250
12 018 060 10 891 035
9 070 665 7 501 669
3017728 2213 561

$31 395 409

$28 245 515




PASSIF

DETTE A COURT TERME
Decouvert d’encaisse
Comptes a payer
Fournisseurs et frais courus (note 7)
Institut Coopératif Desjarding
Operations a répartir entre les organismes du
Meouvement Desjardins
D sur obligations d'épargne
Dette & long terme échéant au cours du prochain
exercice (note 8)

DEPOT FIXE DES UNIONS REGIONALES,
sans intéréts ni modes de remboursement
DETTE A LONG TERME (note 8)

CAPITAL SOCIAL (note 9)

RESERVE GENERALE

FONDS DE SECURITE

TROP-PERCU NON DISTRIBUE

ENGAGEMENTS CONTRACTUELS (note 10)

EVENEMENTS POSTERIEURS A LA FIN DE
L'EXERCICE (note 12)

1978 1977
$ 4270201  $ 4633581
4614 435 4 146 149
50 010 =
441 896 567 774
1755 054 —
1176 231 1255 227
12 307 827 10 602 731
7 000 000 6 000 000
2491 245 3 645 340
3209525 2261275
2392 969 2624 087
3992 603 3 380 747
1240 (268 665)
$31395409  $28 245515
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La federation de quebes  NOt€S complémentaires
des caisses populaires pour |'exercice clos le 31 décembre 1978

desjardins

1 — Conventions comptables
Stocks de marchandises

Les stocks sont évalués au plus bas du prix codtant
(méthode du colt moyen) et de la valeur nette de réalisation.

Placements
Les placements sont comptabilisés au colt d'acquisition.

Immobilisations

Les immobilisations sont comptabilisées au colt d'acquisi-
tion et amorties selon la méthode du solde décroissant aux
taux suivants:

Aménagements paysagistes 4%
Batisses 5%
Mobilier et équipement 20%
Automabiles 30%

L'amortissement des ordinateurs a été calculé selon la
méthode de la ligne droite sur une durée de cing ans, en tenant
compte d'une valeur résiduelle de 10%, et les additions
subséquentes sont amorties sur la période comprise entre
la date d'acquisition et le 30 juin 1981.

Les améliorations locatives sont amorties selon la
méthode de la ligne droite sur la durée du bail, avec un
maximum de 10 ans.

Frais reportés
Les frais reportés sont comptabilisés au colt et sont amortis

selon la méthode de la ligne droite aux taux suivants:
Frais occasionnés par le déménagement des ordinateurs

a Place Desjardins 5ans
Frais de développement et de conversion aux terminaux
3600 2 ans a partir du 1er janvier 1979
Frais de developpement et d'implantation du nouveau
systéme comptable de la Fédération 3 ans
Frais de développement du systéme de prévisions
budgétaires des caisses 3 ans
Frais de développement du systéme informatisé de
gestion des ressources humaines 3 ans
Film documentaire sur le Mouvement des Caisses
populaires Desjardins Non amorti en 1978 car non terminé

Trop-percu et excédent

Les ristournes et les impots sur le revenu sont imputés &
la réserve générale de I'exercice subséquent & celui auguel
il se rapporte. L'utilisation de cette méthode s'explique du fait
que les ristournes sont déterminées et votées par les
membres & I'assemblée générale tenue apreés la fin de 'exer-
cice, tel que mentionné dans la Loi des Caisses d'épargne
et de crédit.

L'excédent du télétraitement n'est pas disponible pour
ristourne tant que le déficit du télétraitement ne sera pas
compléetement amorti.

Charges internes

Pour conserver l'information sectorielle, les charges
internes (lesquelles ne comportent aucun élément de profit)
ne sont pas éliminées.




La fedeération de québec
des caisses populaires
desjardins

Notes complémentaires (suie)
pour I'exercice clos le 31 décembre 1978

Constitution

La Fedération a été constituée en vertu de la Loi des Caisses
d'épargne et de crédit et de la Loi concernant la Fédération
de Québec des Unions régionales des Caisses populaires
Desjardins.

Stocks

Marchandises d'approvisionnement
Billets de loterie

Placements

Dépbts a terme
Obligations (valeur au marché: 1977 — $497 511;
1978 — $488 507)

Montants reportés

Options d'achats d’'actions (valeur selon états financiers:
1977 — $270 398; 1978 — $54 904)

Actions, parts sociales et effets a recevoir (valeur selon états
financiers: 1977 — $10 631; 1978 — $277 125)

Actions et capital social détenu dans les arganismes du
Mouvement Desjardins (valeur selon états financiers: 1977 —
$1 049 640; 1978 — $1 071 665)

Prét a une union régionale

L'Institut Coopératif Desjardins étant une coopérative
regroupant 21 membres, les états financiers de cet organisme
ne sont pas consolidés méme si le placement de la Fédération
représente 99 95% du capital social émis au 31 décembre
1978.

Méme si le placement de la Fédération dans la Société
d'Investissement Desjardins représente 100% du capital-actions
ordinaire émis classe A dont les actions sont votantes, ces
états financiers ne sont pas consolidés puisgue les unions
régionales, possédant 100% du capital-actions ordinaire
classe B dont les actions sont non votantes, participent a
I'accroissement de I'actif net de cette filiale dans la proportion
gu'elles détiennent dans le capital-actions ordinaire émis,
soit 99.77%.

1978 1977

$ 681376 § 735704
174 947 3510

$§ 856323 § 739214
1978 1977
$10000000 $ 8900000
502 993 503 693
$10502993 $ 9403693
30 275 253 500

280 681 24 731
1074111 1074 111
130 000 135 000
$12018060 $10891035

33



34

La fédération de québec
des caisses populaires
desjardins

Notes complémentaires (suite)

pour I'exercice clos le 31 décembre 1978

Immobilisations 1978 1HE
Amortissement Valeur Valeur
Colt accumulé nette nette
Terrains $ 502570 5§ — $ 502570 $ 502570
Aménagements paysagistes 104 809 3517 69 638 72 540
Batisses 632 009 228 151 403 858 420 963
Mobilier et equipement 1796 377 1039 805 756 572 629 903
Ordinateurs 6 671027 2 929 465 3741 562 4840 428
Automobiles 29 438 8832 20 606 11 059
Améliorations locatives 1325072 406 943 918 129 957 675
Siege social en construction 2657 730 —_ 2657 730 66 531
$13719 032 $4 648 367 $9 070 665 $7 501 669
; , 1978 1977
Frais reportés
Frais de préparation du programme provincial de formation
en gestion 5 — $ 28070
Frais occasionnés par le déménagement des ordinateurs a
Place Desjardins (colt $240 316) 144 190 192 256
Frais de développement et de conversion au terminal 3600
(colt $2 716 420) 2716 420 1819082
Frais de développement et d'implantation du nouveau
systéme comptable de la Fédération (colt $55 675) 18 559 37118
Frais de développement du systéme de prévisions budgétaires
des caisses (colt $146 156) 48 718 97 437
Frais de développement du systéme informatisé de gestion
des ressources humaines (colt $59 396) 19799 39 598
Frais de conception et de production d'un film sur le Mouvement
des Caisses populaires Desjardins 70 042 —_
$3017 728 $2 213 561
: : 1978
Fournisseurs et frais courus il
Fournisseurs $3 699 156 $3 973 443
Commissions sur ventes d'obligations d'épargne 485 564 —
Excédent a distribuer en commissions additionnelles sur
ventes d'obligations d'épargne 429 715 172 706
$4 614 435 $4 146 149




La fédération de québec
des caisses populaires

desjardins
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Notes complémentaires (suie)
pour I'exercice clos le 31 décembre 1978

Dette a long terme

Effet a payer. remboursable par versements mensuels de
$140 000 incluant capital et intéréts, au taux de 1% au-dessus
du taux preférentiel des banques a chartes avec un minimum
de 10% (12'/2% au 31 décembre 1978), échéant en 1981
Portion échéant a court terme

Les remboursements en capital de la dette & long terme
a effectuer durant les trois prochains exercices sont les
suivants: 1979 — $1 176 231
1980 — $1 446 483
1981 — $1 044 762

Capital-actions

Prescrit par la loi:
Nombre illimité de parts sociales d'une valeur de $5

Emis:
641 905 parts saciales (1977 — 452 255)

Au cours de I'exercice, la Fédération a émis 189 650 parts
sociales

Engagements contractuels

La Federation s'est engagee par un bail de location avec
Place Desjardins Inc. échéant en I'an 2005. L'engagement
monétaire annuel suivant ce bail se chiffre a $1 212 000
comprenant le loyer de base et la part de la Fédération dans
les frais d'exploitation de I'mmeuble

Une partie des frais de location et d'exploitation sera repartie
entre les organismes du Mouvement Desjardins utilisant la
salle des services communs et totalisera environ $105 100
pour 1979.

La Fédération a signé d'autres baux de location d'espaces
a bureaux échéant a différentes dates d'ici le 31 décembre
1980. Le loyer minimum annuel a payer suivant ces baux
se chiffre & $195 000.

1978 1977

$3 667 476 $4 900 567
1176 231 1255 227
$2 491 245 $3 645 340
1978 1977

$3 209 525 $2 261 275
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Notes complémentaires (suite)
pour I'exercice clos le 31 décembre 1978

La Fedération a résolu d'adhérer au régime de rentes du
MCPD & compter du ler janvier 1979. Elle s'est engagée
a verser toute somme additionnelle afin d'amortir le déficit
actuariel créé par sa participation. La part de la Fédération
dans le déficit actuariel initial global. estimé & $25 000 000,
estde$1 248 000 pourle colt de services passés et $1 238 000
pour la revalorisation des rentes aux retraités ce qui repre-
sente, déduction faite du surplus de $1 475 000 du régime
précédent, un déboursé annuel d'environ $120 000 pendant
15 ans. Ces sommes incluent les estimations relatives aux
employes de la Fédeération travaillant pour I'Institut Coopératif
Desjardins et dont les salaires et bénéfices sociaux lui sont
charges.

De plus, la Fédération s'est portée conjointement et soli-
dairement responsable des obligalions résultant de la
participation de I'ensemble des employeurs du Mouvement
des Caisses populaires Desjardins au régime de rentes du
MCPD.

Impbts sur le revenu reportés

Des négociations sont en cours avec le Ministére du Revenu
National et le Ministére du Revenu du Québec pour exempter
de I'impdt sur le revenu, le revenu du fonds de sécurité
pour les exercices 1972, 1973 et 1974 et le revenu net de
contribution au fonds de sécurité pour les exercices 1975 &
1978. Selon les représentants de la Fédération. ces revenus
seraient exemptes.

Compte tenu de ces exemptions, par suite d'écarts tempo-
raires crediteurs (dus aux immobilisations et aux frais reportés)
entre le revenu comptable et le revenu imposable au
montant de $2 701 000 et dU au fait que des pertes au montant
de $3 698 000 provenant des exercices précédents et venant
a échéance jusqu'en 1981 pourront étre déduites du calcul
des revenus imposables des exercices & venir, le solde
debiteur des impéts sur le revenu repartés totalise $270 000
au 31 décembre 1978 ($195 000 en 1977). Cet avantage
fiscal éventuel n'a pas élé comptabilisé.

Advenant le cas ou les négociations seraient infructueuses,
les pertes a reporter seraient réduites de $1 864 000 et
les impédts sur le revenu reportés deviendraient créditeurs d'un
montant de $235 000.




La fedération de québec
des caisses populaires
desjardins
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Notes complémentaires (suie)
pour I'exercice clos le 31 décembre 1978

Evénements postérieurs a la fin de I'exercice

Le ter janvier 1979, la Fédération s'est portée acquéreur
des terminaux [BM 3600 qui, précédemment étaient loués.
La somme déboursée pour les terminaux deja installés dans
les caisses populaires représente $9 815 900. De plus, la
Fedération s'est engagée a acheter les terminaux a étre
installes dans les caisses populaires ol la conversion aux
terminaux 3600 n'est pas encore faite. Cet engagement renré-
sente un montant de $4 223 900. Du 1er janvier 1979 au
31 mars 1979, les terminaux installés sont loués aux caisses
populaires alors que le 1er avril 1979, ces terminaux seront
offerts en vente. L'achat de ces terminaux est financé
par des depodts temporaires des unions régionales, sans
mode de remboursement et portant intérét au taux préférentiel
des banques a charte plus 1%, minimum 10%.

Lors d'une réunion du conseil d’administration tenue le
19 décembre 1978, une résolution a été approuvée concernant
le financement & long terme du siége social en construction.
Une somme de $6 880 625 sera empruntée des unions
regionales, garantie par une hypothéque sur les bétisses
situées a 100 et 150 des Commandeurs & Lévis, remboursa-
ble en 300 versements mensuels de $61 546 comprenant
le capital et l'intérét au taux de 10% capitalisés semestrielle-
ment. L'emprunt sera encaissable par la Fédération par
tranche de $500 000, une premiére somme de $1 000 000
étant regue le ler janvier 1979. Le premier remboursement
par la Fédération sera effectué le 1er février 1980.

La Fédération s'est engagée a acheter, en 1979, 750
« modems » représentant un déboursé global de $870 000.

Un contrat de location d'un ordinateur IBM 3033 de 48 mois
a eété signé par la Fédération. L'ordinateur deviendra opéra-
tionnel en tévrier 1979 et le colt de location est de |'ordre
de $100 000 par mois.

Loi anti-inflation

Durant I'exercice, la Fédération a été assujettie a la Loi
anti-inflation ainsi qu'a ses réglements en ce qui concerne
la rémunération et s'y est conformée.

14 — Chiffres comparatifs

Les chiffres de I'exercice 1977 ont été reclassifiés pour
rendre |leur présentation comparable a celle adoptée en 1978.
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« 100 avenue des Commandeurs. . .

ou I'on construit pour I'avenir »

Quelques-unes des caractéristiques
de cette construction:

— un édifice de 6 étages et de conception
moduiaire,

— une superficie totale de 169 000 pieds carrés
(15 700 métres carrés),
— une ossature en béton,

— des parements exteérieurs en panneaux
préfabriqués de béton,

— des fenétres a vitres teintées réfléchissantes,

— un aménagement intérieur congu pour
rendre le travail plus agréable et plus valorisant,

— un systeme de récupération de la chaleur
intérieure selon les principes d'économie
d'énergie,

— des facilités d'accessibilité pour les handicapés
physiques,

— un budget de construction évalué & $6 819 000,
dont 75% est actuellement engage. . .

Et saviez-vous. . .

— que ce nouvel immeuble sera « livré »
a la Fédération en fin d'annee '79,

—- que tous les effectifs de la Fédération a Lévis,
environ 400 employés, seront regroupés en un
méme endroit,

— que dans sa forme actuelie, cet édifice
pourra contenir jusqu'a 700 employés et
répondra aux besoins des 10 prochaines
années,

— qu'un réseau de conduits souterrains a été
construit pour desservir toutes les
institutions du « Campus Desjardins »,
avec une méme centrale électrique et un
équipement téléephonique commun.

— et que le nombre d'employés des institutions
du MCPD a Lévis, actuellement de 1 600,
atteindra probablement 2 400 en 1985.

«...IL EST UNE NECESSITE ABSOLUE DE CREER UN ORGANE CENTRAL QUI NE MEURT PAS
ET QUI POURRAIT TOUJOURS SERVIR DE POINT DE RALLIEMENT POUR TOUTES LES CAISSES »

Alphonse Desjardins Lévis, 3 avril 1917




Les statistiques
générales

Cette section présente
au 31decembre 1978 |a silua-
tion consolidée de I'actif et
du passif, la situation conso-
lidée des revenus et depenseas
de I'ensemble des caisses
populaires Desjardins el
des unions régionales; elle
tend également a illustrer
I'évolution d'ensemble tout en
fournissant des donnees
statistiques sur les princi-
paux services d'épargne
et de credit utilisés par les
membres.

Portant sur 'ensemble
des caisses populaires
Desjardins et des unions
régionales et ne constituant
qu'un document statistique,
cette section, d'une valeur
informative, n'a pas fait I'objet
d'examen de la part des véri-
ficateurs de la Fédération.

Aucoursdel'année 1978,
le nombre de caisses popu-
laires Desjardins est passé
de 1.248 a 1,250. L'augmen-
tation observée résulte de
huit (8) fondations, de guatre
(4) liguidations et de deux (2)
fusions. La présence physi-
gue sur le territoire s'est aussi
accrue par l'ouverture de
sept (7) comptoirs ou « locaux
auxiliaires ». On comptait
donc a la fin de 1978, 1,250
caisses populaires Desjarding
et 190 comptoirs.

En décembre 1978,
les caisses populaires Des-
jarding regroupaient prés
de 3,800,000 épargnants;
elles administraient 940,000
préts soit 690,000 sur
reconnaissances de dette
et 250,000 avec garantie
hypothécaire.

Tableau 1

La situation consolidee
de l'actit et du passif fait état
de la provenance et de
I'utilisation des fonds regus
par I'ensemble des caisses
populaires Desjardins et
des unions régionales.

La consolidation des
situations a la fin de 1978
engendre un actif total infé-
rieur & celui des caisses
populaires Desjardins. Ce
phénomene s'explique par la
canalisation de plus en plus
importante de fonds via le
systeme des « vases commu-
nicants » pour une somme
voisine de $160 millions.

Tableau 2

La situation consolidée
des revenus et dépenses
présente un compte rendu
des opérations des caisses
populaires Desjardins et
des unions régionales. On
constate que 749% des reve-
nus proviennent des activités
de crédit; quant aux depen-
ses, le paiement des intéréts
sur les dépdts et emprunts
conslitue la rubrigue la plus
importante avec 59% du
total.

Le partage observé
en 1978 du trop-pergu des
caisses populaires Desjardins
ayant tenu leur assemblee
générale donne les résultats
suivants: 39% en ristournes,
16% en impots et 45% en
virement a la réserve
générale.

Tableau 3

L'objet de ce tableau
consiste en une classification
des titres détenus par calé-
gorie de débiteurs. Par
rapport & 1978, on doit signa-
ler une amélioration notable

des titres liquides detenus
par les unions régionales;
quant aux obligations des
municipalités, des commis-
sions scolaires, des colleges
et hopitaux, leur total a di-
minué en 1978,

Tableau 4

Les préts en cours des
caisses populaires Des-
jardins et des unions régiona-
les s'élevaient, au 31 decem-
bre 1978, a prés de $6
milliards; environ 95% des
bénéficiaires sont des
particuliers.

Si I'on fait la somme
des préts et placements des
caisses populaires Desjardins
et des unions régionales dans
les coopératives, on obtient
un total de $67 millions.

Tableau 5

Les croissances annuel-
les de 1974 & 1978 de l'actif
et des principaux services
de I'ensemble des caisses
populaires Desjardins sont
énumerées sur ce tableau
statistique.

En 1978, I'actif des
caisses populaires Desjardins
s'est accru de $1,278 millions;
le rythme annuel de crois-
sance a été de 16.9%.

Le total des préts en
cours a progressé de 19.0%
et le di aux membres de
16.3%.

Il'y a lieu de souligner
un ralentissement en 1978 de
la croissance des caisses
populaires Desjardins; celte
progression plus lente tant
au niveau des dépbts d'épar-
gne que de celui des préts a
pu étre constatée chez la
majorité des institutions

au Québec qui regoivent des
deépobts transférables par or-
dres de paiement ou par
chéques.

En raison des taux
d'intérét présentement éle-
vés, les types de dépots
bénéficiant d'une forte rému-
nération ont maintenu un
rythme de croissance sen-
siblement le méme qu'en
1977. Cette situation n'est
pas sans soulever des pré-
occupations par rapport a
la rentabilite.

Tableau 6

Le nombre et la valeur
des préts effectués annuelle-
ment par les caisses popu-
laires Desjardins de 1974
4 1978 inclusivement font
I'objet de ce tableau.

En 1978, les caisses
populaires Desjardins ont
consenti 567,000 préts pour
une valeur de $3,263 millions;
le nombre de préts effectues
sur reconnaissances de dette
a été de 504,000 pour un
montant de $1,787 millions et
le nombre de préts avec
garantie hypothécaire s'est
élevé a 63,000 pour une
valeur de $1,476 millions.

Malgré une légére
diminution en 1978 dans le
nombre de préts effectués,
la valeur des montants accor-
dés s'est.accru de $208
millions.
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Tableau 7

Ce tableau illustre
I'évolution rencontrée au
cours des cing (5) derniéres
annees de la structure des
préts et des montants dus aux
membres dans les caisses
populaires Desjardins.

Par rapport au di aux
membres, le solde des préts
sur reconnaissances de
dette correspond en décem-
bre 1978 a 21.7%, soit au
méme niveau qu'en 1977;
guant au solde des préts
avec garantie hypothécaire,
le rapport s'établit 4 50.3%
en regard de 48.6% a la fin de
I'année precédente.

On constate ainsi que
61% de l'augmentation en
1978 des montants dus
aux membres ont été accor-
des a des préts avec garantie
hypothécaire et 21% a des
préts sur reconnaissances
de dette.

Les déepots d'épargne
avec opérations représentent,
en décembre 1978, 33.1% du
total des parts sociales et
des depbdts d'épargne; on
assiste donc depuis plus
de cing (5) ans a une baisse
constante de I'importance
relative des dépots d'épargne
avec opérations dans les
caisses populaires
Desjardins.

Quant aux dépobts
d’'épargne stable et aux
deépbts d épargne a terme,
leur importance relative
respective est passée, au
cours de l'année 1978, de
18.9% a 19.7% pourl'épargne
stable et de 36.5% a4 39.1%
pour I'épargne a terme.

Il'y a lieu de signaler
aussi la diminution au second
semestre de 1978 du capital
social occasionnée par
certaines modifications de
la Loi 46 amendant la Loi des
Caisses d'Epargne et
de Credit.




Tableau 1

(1) Pour la répartition détaillee,
voir tableau 3

(2) Pour la répartition détaillée,
voir lableau 4

La situation consolidée indique
la véritable utilisation des fonds regus
par les caisses populaires Desjardins

Ce tableau ne doit se lire que
verticalement. Les soldes marqués
d'un* dans la colonne « ENSEMBLE
CONSOLIDE » ont fait I'objet de
régularisation pour eliminer les
doubles emplois

La Fédération de Québec des
Caisses populaires Desjardins.

Les caisses populaires Desjardins et les unions régionales
situation consolidée de I'actif et du passif

au 31 décembre 1978

Prorata

Caisses Unions Ensemble (Da aux
ACTIF populaires régionales consolidé  membres)
ENCAISSE $ $ 3 %
Numeraire et effets en main 201 368 55 1:31 256 499
Dépdts bangues a charte 7 454 53813 61 267
Dépots U.R. ou autres C.P.D. 1884 277 41 079 — ’
Effets en transit S = 141 632*
TOTAL DE L'ENCAISSE 2093 099 150 023 459 398 5.6
PORTEFEUILLE (1)
Titres liguides 458366 1211775 1279 386" 15.5
Placements 137 342 480919 618 261 7.5
Autres valeurs 12 990 148 128 150 178* 1.9
TOTAL DU PORTEFEUILLE 608 698 1840822 2047 825 24.9
PRETS (2)
Sur reconnaissances de dette 1775526 223777 18B46942* 22.4
Avec garantie hypothecaire 4122 556 15809 4138 329" 50.2
TOTAL DES PRETS 5898 082 239586 5985271 72.6
Immohbilisations 164 180 13 735 177 915
Autres éléments de l'actif 75 132 52914 117 989"
TOTAL DE L'ACTIF 8839191 2297080 8788398
PASSIF ET RESERVES
Parts sociales 660 301 11 392 660 376" 8.0
DEPOTS D'EPARGNE
Deépéts des C.P.D. ou U.R. — 1783 101 — :
Epargne avec opérations 2712673 50310 2758 854* 335
Epargne stable 1614 251 —_ 1614251 19.6
Epargne & terme 3205 164 379964 3205 164" 38.9
DU AUX MEMBRES 8192389 2224767 8238645 100.0
Emprunt 161 729 15 242 17 663~
Autres éléments du passif 181 040 15973 186 959*
TOTAL DU PASSIF 8535158 2255982 8443267
Trop-pergu non réparti 73 326 12 902 86 228
Réserves 230 707 28 196 258 903
TOTAL DU PASSIF ET DES RESERVES 8839191 2297080 8788398

41



Tableau 2

(1) La différence observée entre

le trop-pergu non réparti dans la
sitluation consolidée de I'actif el du
passil (lableau 1) et celle des revenus
et dépenses s'explique en raison

de la non simultanéité des exercices
financiers des caisses populaires
Desjardins et des unions régionales.

* Les soldes marqués d'un astérisque
(*) dans la colonne « ENSEMBLE
CONSQLIDE - ont fait I'cbjet de
régulansation pour éiminer les
doubles emplois dans la situation
cansolidee

La Fédération de Québec des
Caisses populaires Desjardins

Tableau 3

Les soldes marqués d'un
astérisque () dans la colonne
« ENSEMBLE CONSOLIDE » ont
fait I'objet de régularisation pour
éliminer les doubles emplois dans la
situation consolidée de l'actit et
du passif.

La Féderation de Québec des

42 Caisses populaires Desjardins.

Les caisses populaires Desjardins et les ufnions régionales
situation consolidée des revenus et des dépenses

du 01/01/78 au 31/12/78 (en milliers de dollars)

Caisses Unions Ensemble
populaires régionales consolidé Prorata
$ % 3 %
REVENUS
Intéréts sur préts 639 861 25073 655 780" 743
Intéréts sur encaisse et placements 160 420 158 689 194 432" 221
Autres revenus 24 571 19013 31885 3.6
TOTAL 824 852 202 775 882 097 100.0
DEPENSES
Salaires et avantages marginaux 142 261 23 832 166 093 20.6
Intéréts sur dépdts et emprunts 452 415 151948 470 532* 58.5
Autres dépenses 159 415 20 347 168 063" 209
TOTAL 754 091 196 127 804 688 100.0
TROP-PERGU NON REPARTI (1) 70 761 6 648 77 409

Les caisses populaires Desjardins et les unions régionales

répartition du portefeuille
au 31 décembre 1978 (en milliers de $)

Caisses Unions Ensemble
populaires regionales consolidé Prorara

TITRES LIQUIDES $ 3 % %
Bons du trésor, billets, etc. 531 733 531 733 26.0
Dépdts a terme 390 755 20193 20 193* 1.0
Canada 1 385 270 748 272 133 13.3
Québec 59 972 345 111 405 083 19.8
Hydro-Québec 6 254 43990 50244 24
SOUS-TOTAL 458366 1211775 1279386 62.5
PLACEMENTS
Municipalités 75679 290 142 365 821 17.9
Commissions scolaires 47 453 137 074 184 527 9.0
Colleges, hopitaux, fabriques 9 531 47 820 5. 351 28
Coopératives 4 679 5883 10 562 0.5
SOUS-TOTAL 137 342 480 919 618 261 30.2
AUTRES VALEURS
Mouvement des Caisses populaires

Desjardins 12 990 79 957 82 007" 4.0
Actions et placements divers — 68 171 68 171 3:3
SOUS-TOTAL 12 990 148 128 150 178 73
TOTAL 608 698 1840822 2047 825 100.0




Tableau 4 Les caisses populaires Desjardins et les unions régionales
répartition des préts en cours par catégorie d’emprunteurs

au 31 décembre 1978 (en milliers de $)

Sur reconnaissances de dette Avec garantie hypothécaire

Caisses Unions Caisses Unions Ensemble Prorata
populaires régionales populaires régionales consolidé
PARTICULIERS 3 $ $ 3 3 %
Individus et familles 1415 398 276 3987803 4850 5408327 90.4
Cultivateurs et pécheurs 155 251 - 17113 = 172 364 29
Etudiants 114 193 — 114 193 1.9
SOUS-TOTAL 1684 842 276 4004916 4850 5694 884 95.2
SOCIETES ET CORPORATIONS
Coopératives 11 934 5 460 21615 3 358 42 367 0.7
Commerces et industries 49 981 13 353 77707 6 489 147 530 2.4
Municipalités 20 542 16 259 36 801 0.6
Commissions scolaires 17 679 33 848 51:527 0.9
Autres institutions 14 900 2220 19 338 1076 37 534 06
SOUS-TOTAL 115036 71140 118 660 10923 315759 5.2
Caisses populaires 152 361 = 36 —* —
Moins: provisions pour créances douteuses (24 352) — (1020) (25372) (0.4)
TOTAL 1775526 223777 4122556 15809 5985271 100.0
Le solde marqué d'un astérisque
(*) de TENSEMBLE CONSOQOLIDE a fait
'objet de régularisation pour éliminer
les doubles emplois dans la situation
consolidée de l'actif et du passif
La Fedération de Québec des
Caisses populaires Desjardins
Tableau 5 Les caisses populaires Desjardins
actif, préts, parts sociales et dépots
taux de croissance annuelle de 1974 a 1978
1974 1975 1976 1977 1978
% % % % %
ACTIF 14.8 20.4 21.5 20.4 16.9
Préts sur reconnaissances de dette 19.8 17.9 245 19.4 16.2
Préts avec garantie hypothécaire 2451 20.0 32.0 29.9 20.3
TOTAL DES PRETS 20.6 193 29.4 26.5 19.0
Parts sociales 28 253 16.3 30.8 7.6
Epargne avec opérations 1.2 15.9 8.7 10.4 7.2
Epargne stable 269 451 37.1 23.3 21.3
Epargne a terme 382 16.9 315 256 24.7
La Fédération de Québec des TOTAL DU AUX MEMBRES 14.7 21.0 21.2 19.7 16.3
Caisses populaires Desjardins.
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Tableau 6 Les caisses populaires Desjardins

préts effectués — nombre et valeurde 1974 21978

(Nombre et valeur en milliers)

1974 1975 1976 1977 1978
Nombre Valeur Nombre Valeur Nombre Valeur Nombre Valeur Nombre Valeur
3 $ 8 $ $
Préts sur reconnais-
sances de dette 362 848 000 387 959 994 422 1264 394 515 1566312 504 1787 334
Préts avec garantie
hypothécaire 45 566 000 42 653 354 57 1077 682 73 1471 664 63 1475754
TOTAL DES PRETS 407 1414 000 429 1613348 479 2342076 588 3037976 567 3263088
La Fédération de Québec des
Caisses populaires Desjardins
Tableau 7 Les caisses populaires Desjardins
préts, parts sociales et depbts
structures comparées de 1974 a 1978
1974 1975 1976 1977 1978
Solde Prorata Solde Prorata Solde Prorata Solde Prorata Solde Prorata
en milliers dd aux  en milliers da aux en milliers di aux  en milliers di aux en milliers di aux
de $ membres de $§ membres de $§ membres de $ membres de $§ membres
$ % 3 % $ % 3 % $ %
Préts sur re-
connaissances
de dette 872 035 21.7 1028063 21.2 1279996 21.7 1528294 21.7 1775526 21.7
Préts avec
garantie
hypothécaire 1 666 905 415 1999623 412 2638685 448 3427 265 48.6 4 122556 50.3
TOTAL DES
PRETS 2 538 940 63.2 3027 686 62.4 3918 681 66.5 4 955559 70.3 5898 082 72.0
Parts sociales 322 222 80 403691 8.3 469 471 80 613848 8.7 660 301 8.1
Epargne avec
opérations 1820 002 454 2109662 434 2292 759 39.0 2530587 359 2712673 33.1
Epargne stable* 543 245 13.5 787 875 16.2 1079725 18.3 1331329 189 1614 251 19.7
Epargneaterme 1 330 964 33.1 1556370 32.1 2046068 34.7 2569 561 36.5 3205164 39.1
TOTAL DU AUX
MEMBRES 4016 433 100.0 4 857 598 100.0 5888023 100.0 7045325 100.0 8192 389 100.0

* Comprend en plus des dépdts
d'épargne avec retraits au comptoir
seulement, les dépdts d'épargne dans
les comptes de caisses scolaires,
de Noél et de vacances et dans

44 d'autres catégories de comptes;

depuis 1975, inclut les dépdts
comptes d'épargne-retraite et
d'épargne-logement

La Fédération de Québec des
Caisses populaires Desjardins
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Les caisses
populaires
desjardins
évolution de
1974 a 1978

(en millions de $)
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Les caisses
populaires
desjardins

et les unions
régionales
1976 et 1978

PORTEFEUILLE 1976 $1 637 MILLIONS PORTEFEUILLE 1978 $2 048 MILLIONS
3 Titres liquides [ Placements [ Autres valeurs

REVENUS 1976 $585 MILLIONS DEPENSES 1976 $522 MILLIONS

REVENUS 1978 $882 MILLIONS DEPENSES 1978 $804 MILLIONS

= Intéréts sur préts [ Salaires et avantages marginaux
[ Intéréts sur encaisse et placements Intéréts sur depots et emprunts
[ Autres revenus [ Autres dépenses
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