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THE PRESIDENT'S MESSAGE
MESSAGE DU PRESIDENT

Ithough sales in 1980 achieved a record level of

377,400,000, net profits declined to $6,002,000, mainly

as a result of very high interest costs and increased finan-

clal charges in connection with the Maple Leaf Monarch
oil milling venture,

The results of our operating companies were uneven.
Lever Detergents and Hart made strong advances and
A & W performed well. On the other hand Monarch and
the Hygrade meat group failed to produce -satisfactory
results. At Monarch the strength of the margarine business
was outweighed by losses on industrial products, partly
due to high costs and supply difficulties in the raw materi-
als for Specialty Fats, but also to disappointing perfor-
mance in Food Service and other cils and fats. At Hygrade,
a significant increase in sales volume was achieved but
the net results were lowered by higher costs, including
those of recrganization and new product development.

The results of our joint venture, Maple Leaf Monarch, fell
far short of expectations, due to prolonged delay
in the start-up of the oil refinery and low crush-
ing margins durng the summer. This situation
improved toward the end of the year, but not
sufficiently to offset the problems encoun-
tered in earlier months. Newfoundiand Mar-
garine held its ground while both Myriad
and Woodbridge profits improved over
1979.

Capital Invesiment
In 1980, we invested $11,417,000
in plant and equipment, in-
cluding $2,631,000 in the ail
mill and refinery at Wind-
sor, Ontario. Other prin-
cipal capital invest-
ments included the

algré les ventes sans précédent de $377,400,000 en

1980, les bénéfices ont régressé & $6,002,000, par
suite des colts élevés en intéréts et des charges finan-
ciéres accrues relativement & la coparticipation Maple
Leaf Monarch.

Les résultats de nos compagnies exploitantes sont
inégaux. Lever Détergents et Hart ont progressé sensible-
ment, tandis que A & W a donné de bons résultats. Par
ailleurs, Monarch et le groupe des viandes Hygrade n’‘ont
pas réalisé des résultafs satisfaisants. Chez Monarch, le
dynamisme des ventes de margarine n‘a pas compense
les pertes du secteur des produits industriels, résultant des
colts élevés, des pénuries d’'approvisionnement de ma-
tiéres premiéres pour les graisses spécialisées et des perfor-
mances désappointantes du secteur des aliments pour
collectivités et diverses huiles et graisses alimentaires.
Chez Hygrade on a réalisé une augmentation sensible du
volume des ventes; toutefols, les résultats nets ont été
déprimés par les colts plus élevés, y comprs ceux

de la restructuration et la mise au point de

nouveaux produifs.

Les résultats de notre coparticipation, Ma-

ple Leaf Monarch, ont &été bien en dega des

prévisions, @ cause des retards prolongés

de la mise en marche de la raffinerie d’huile

et des faibles marges de trituration durant

I'été. La situation s'est améliorée vers la fin

de I'année, mais pas assez pour com-

penser les difficultés des mois

précédents. La Newfoundland

Margarine s'est maintenue, tan-

dis que Myriad et Woodbridge

ont amélioré leurs

bénéfices par
rapport a 1979.



completion of a new twelve-litre powder packing line at
Lever Detergents, expansion of soft margarine capacity at
Monarch Fine Foods, and construction of the prototype of
a new restaurant concept called “The Haven” by A & W
Food Services in Vancouver.

Margarine Colour Restrictions

During 1980, the dairy industry continued to spend excep-
fional amounts in advertising butter. This was subsidized
from the public purse, as was the price of butter at the rate
of over 60¢ per pound in 1980. At the same time, the
Province of Ontario continued to force margarine manu-
facturers to colour their product orange, despite the
wishes of consumers. Our margarines are made largely of
Canadian agricultural products, such as soyabean oil from
Ontario and rapeseed and sunflower oil from Westem
Canada. This uneven treatment of two Canadian agricul-
tural products, butter and margarine, is a form of dis-
crimination which has long since disappeared in the rest
of Canada and in other countries. Crop famners, consum-
ers and tax-payers all suffer from this penalty imposed on
an economical, nutitious basic food product, and it is
fime that it was removed.

Directors

We record with sormow the death in December 1980 of the
Honourable Jean Lesage, former Premier of Quebec, who
had been a member of the Board of Directors for eleven
years. His keen interest in the affairs of the Company and
his wise counsel will be sadly missed.

Mr. Kenneth Winter, President & General Manager of
Kodak Canada, Inc., was elected to the Board in Decem-
ber 1980.

In February 1981, Mr. Rodrigue Bilodeau, Chairman &
Chief Executive Officer of Honeywell Limited, joined the
Board, as well as Mr. Lawrence F. Strong, who became
Financial Director of Lever Brothers Limited, in succession
to Mr. C. W. Ashley, who has left the Company.

Finally, | wish to give my thanks to all our employees
across Canada for their efforts in 1980, and o express with
confidence my belief that their dedication and enterprise
will produce significantly improved results in 1981.

Investissement de capital

En 1980, nous avons investi $11,417,000 en équipements et
outillages, y compris $2,631,000 pour les usines de fritura-
tion et de raffinerie d'huile @ Windsor, Ontario. Les autres
principaux investissements de capital comprennent le pa-
rachévement d'une nouvelle chdine d'empaquetage des
poudres lessivielles chez Lever Détergents, I'augmentation
de la capacité de production des margarines molles chez
les produits alimentaires Monarch Limitée, et la construc-
tion prototype d'un nouveau genre de restaurant, & savoir
“The Haven”, par A & W Food Services, & Vancouver,

Restrictions sur les colorants de margarine

Au cours de 1980, I'industrie laifiére a continué de dépen-
ser des montants inusités pour la publicité du beure. Ceci
a méme la subvention de fonds publics, tout comme pour
le prix du beure au taux de plus de 60¢ la livre en 1980. En
méme temps, la province de I'Ontaro a continué de for-
cer les fabricants de margarine & utiliser un colorant oran-
ge dans leurs produits, & I'encontre des désirs du consom-
mateur. Nos margarines sont en grande partie fabriquées
avec des produits agricoles du Canada, tels que la féve
soya de I'Ontario, les huiles de colza et de toumesol de
I'ouest canadien. Ce traitement inégal de deux produits
agricoles du Canada, le beurre et la margarine, constitue
un genre de discrimination depuis longtemps chose du
passé ailleurs au Canada et dans d'autres pays. Les culti-
vateurs de moissons, les consommateurs et les contribua-
bles font les frais de cette pénalité imposée sur un produit
de base & la fois économique et nutrtif, et qu'il serait
temps de rescinder.

Directeurs

Nous signalons avec regret le décés, en décembre 1980,
de I'honorable Jean Lesage, ex-premier ministre du
Québec et membre de notre Conseil d'administration
pendant onze ans. Nous regrettons vivement le vif intérét
qu'il portait aux affaires de la Compagnie ainsi que |a
prudence de ses conseils.

M. Kenneth Winter, président et directeur général de
Kodak Canada, Inc., a été élu membre du Conseil en
décembre 1980.

En février 1981, M. Rodrigue Bilodeau. président du Con-
seil et directeur général de Honeywell Limited, est devenu
membre du Conseil ainsi gue M. Lawrence F. Strong, & titre
de Directeur financier de Lever Brothers Limited, en rem-
placement de M. C.W. Ashley qui a quitté la Compagnie.

Finalement, je tiens & remercier tous nos employés dis-
seminés a tfravers le Canada le leur collaboration durant
1980, et a leur exprimer en toute confiance ma conviction
que leur dévouement et leur initiative nous achemineront
a des résultats encore meilleurs pour 1981.

%2

Ronald W. Bates, President/président  April/avril 1980



LEVER BROTHERS LIMITED

Five years Consolidated Sales/Ventes consolidées de cing ans

in millions of doliars/en millions de dollars
400

1976 1977 1978 1979 1980

Detergents, Toiletries
Détergents, produits de toilette
Lever Detergents Limited

Myriad Detergents Inc.

Meat

Viande

Hygrade Foods Inc.

Shopsy's Foods Limited

N. Bourassa Limitée

Vancouver Fancy Meats Limited

Margarine/Edible Fats & Qils
Margarine/huiles et graisses alimentaires
Monarch Fine Foods Cormpany Limited
Newfoundland Margarine Company Limited

Restaurants/Chemical/Plastics
Restaurants/chimiques/plastiques
A & W Food Services of Canada Lid.
Woodbridge Moulded Products Limited
Hart Chemical Limited




LEVER BROTHERS LIMITED

and its subsidiary companies

Consolidated Statement of Eamings for the Five Years Ended 31st Decernber 1980

in thousands of dollars 1980 1979 1978 1977 1976
Net sales $377,400 $357.,183 $339,277 $300,910 $269,897
Amount paid for Raw Materials, supplies, services

and advertising 299,442 282,042 264,132 231,817 204,312
Amount paid fo Employees:
salaries, wages and benefits 68,366 62,932 60,133 57,481 53,922
Profit before Provision for Income Taxes 9,592 12,209 15,102 11,612 11.663
Provision for Income Taxes 3,590 4,206 5,507 4,444 4,937
Net profit $ 6,002 8.003 2.505 7.168 6,726
Net Profit as a % of Sales 1.6% 2.2% 2.8% 2.4% 2.5%

Consolidated Financial Condition as at 31st December

in thousands of dollars 1980 1979
We had these Assets:
Working Funds (Net) $ 314,383 S 14,067
Plant and Equipment 55,839 53.851
Patents, Trademarks, Goodwill

and other Assets 36,023 36,439
Total assets $123,245 $104,357
Financed by:
Bomowed Funds 38,274 23,784
Reserved for future taxes 413,438 14,223
Owners’ Capital 74,533 69,350

Total Capital equals the Book value of our Assets
as shown above $423,245 $104,357




LEVER BROTHERS LIMITED

et ses filiales

Bilan consolidé des cing demiers exercices au 31 décembre 1980

en milliers de dollars 1980 1979 1978 1977 1976
Ventes netftes $377,400 $357,183 $339,277 $300,910 $269.897
Montant payé pour matiéres premiéres,

foumitures, services et publicité 299,442 282,042 264,132 231.817 204,312
Montant payé aux employés:
salaires et avantages sociaux 68,366 62,932 60,133 57,481 53,922
Bénéfices avant provision pour impofs sur le revenu 9,592 12,209 15,102 11.612 11,663
Provision pour impdts sur le revenu 3,590 4,206 5.507 4,444 4,937
Bénéfices nets $ 6,002 8,003 9,505 7.168 6,726
Bénéfices nets en % des ventes 1.6% 2.2% 2.8% 2.4% 2.5%

Situation financiére consolidée au 31 décembre

en milliers de dollars 1980 1979
Actif;
Fonds de roulernent (net) $ 31,383  § 14,067
Usines et outillages 55,839 53,851
Brevets, marques de commerce, fonds de

commerce, actifs divers 36,023 36,439
Actif total $123,245 $104,357
Financeé par:
Capitaux empruntés 38,274 23,784
Réserve pourimpdts futurs 13,438 11,223
Capitaux des propriétaires 74,533 69,350

Le capital total est égal a la valeur comptable
de I'actif déclare ci-haut $123,245 $104,357




Lever

Lever: 1 Marllyn Howitt uses the
Marketing Informalion System. 2
(L. to R} Andrew Seligman, Nell

Poch and Danlela Preseinik dis- |

cuss a sampling programme In
new dishwashers with Marketing
Manager, Peter Wilmshurst. 3 The
Board of Directors (L. to R): Roy
Pearce (Finance), Peter Townley
(Sales), Alan Rae (Presidenf), Ste-
phen Ader (Marketing), Kelth Row-
land (Human Resources), and
Bruce Thomson (Manufacturing).

L 1 Marilyn Howitt utilisant le |

systéme d'information de Marke-
fing. 2 (g. & d) Andrew Seligman,
Nell Poch et Danlela Presetnik
examinant un programme
d'échantilionnage d'un nouveau
détergent & vaisselle avec le
gérant de Marketing Peter Wilm-
shurst. 3 Le Consell de direction
(g. a d) Roy Pearce — Finances,
Peter Townley — Ventes, Alan Rae
— président, Stephen Ader — Mar-
keting, Kelth Rowland — Ressour-
ces humalnes et Bruce Thomson
— Exploitation.
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e flagsh

_dershlp share. Smaller liquids brands also showed
resiliency and regional gains. Dishwashing Liquids were
converted to metric sizes during the year. Machine Dis-
hwasher Products were strongly supported and
Dishwasher ‘all’ responded with good share gains. A
regional test of Vim Liquid Cleanser was continued
through 1980. Bar Soaps and Toilet Preparations had a
more difficult time but still tumed in results close to plan.
Lever Industrial achieved growth in profitability despite
the loss of an important contract customer. The Industri-
al group gained a gratifying response to the introduc-
tion of a new liquid detergent injection system for on-
premise laundries.

The programme for completing the hook-up of Divi-
sional Sales Offices to the central computer was caried
out in 1980. Modem terminals now improve the re-
sponse time to orders and enhance already high cus-
tomer service levels.

1980 also saw an expansion of the role of the Human
Resources group. A significant apprenticeship scheme
was implemented in the production area, along with a
broadening of the company-wide Employee Assistance
Programme.

; ﬂon durant laquelle les marchés n‘ont rédlisé que peu
- de croissance, ces résultats sont surtout attribuables aux

) repr ht_'e' la quatriéme dnnée consécutive de
‘ ce réelle des résultats nets de la Compa-
gnie. Etant donné que ce fut une année de consolida-

contréles minutieux des colts directs et indirects.

- Dans le segment des produits de consommation, le
dé‘r_erge'm a lessive Sunlight a progressé, tandis que
Wisk, tout en poursuivant sa croissance, a légérement
regressé sur |'objectif prévu, et le détergent "all’ con-
centré a manifesté un certain ralentissement. L'apport
des margues moins volumineuses a confribué a la fer
meté des résultats du segment. Les détergents liquides
& vaisselle ont eu une année hors pair, notamment le
Sunlight vaisselle, la marque d'avantgarde, qui a ren-
forcé sa position en téte du marché. Les marques moins
volumineuses ont également manifesté de la résistance
ainsi que des gains régionaux. Durant I'année, les liqui-
des & vaisselle ont été convertis au systéme métrique.
Les détergents pour lave-vaisselle ont fait I'objet d'un
support dynamique de sorte que le ‘all’ lave-vaisselle a
réagi en augmentant sensiblement sa part de marché.
Le test de marché régional du nettoyant liquide Vim
s'est poursuivi durant toute I'année. Les savons en bar-
res et les produits de toilette ont rencontré des diffi-
cultés, cependant les résultats comespondent de prés
aux objectifs prévus.

Lever Industriel a réalisé de la croissance en profitabi-
lité, malgré la perte d'un sous-traitant important. Le
secteur Industriel a remporté un succés appréciable &
I'occasion du lancement d'un nouveau systéme d'in-
jection des détergents liquides pour blanchisseries
professionnelles.

Le programme de hamachement des bureaux de
ventes des diverses Divisions @ l'ordinateur du Siége
social a été complété en 1980. Ce nouveau senice
permet d'accélérer le traitement des commandes et
d'améliorer le service a la clientéle, jusque-d consideré
comme étant fort efficace.

En 1980, les cadres du Service des Ressources humai-
nes ont été agrandis. Au secteur de I'exploitation, un
important programme d‘apprentissage a été mis en
place, tandis que le programme d’assistance aux em-
ployés de tous les secteurs de I'entreprise a été élargi.




Hart: 1 General Manager, Graham
Knowles (left), and John Helwig (Pulp
and Paper Manager. 2 Don Lyon,
Hart Marketing Director (U, and Tech-
nical Manager Bill Cure (R) waich
Chemist Alan Madge prepare a new
sulphonic acid.

Woodbridge: 3 Wolf Dittmar and Paul
Redsell examine buckets for a Con-
centfrated “all” promotion.

Hart: 1 Graham Knowiles, (g.), direc-
teur général de Hart et John Helwig,
gérant du secteur des pulpes et po
plers. 2 Don Lyon — directeur du Mar-
keting (g.) et le gérant technique BIll
Cure (d.) survellle le chimiste Alan
Madge préparant un nouvel acide
sulphonique.

Woodbridge: 3 Wolf Dittmar et Paul
Redsell examinant les seaux destinés
&une promotion de ‘all’' concentré.

Hart: Operalions Director, Lionel
Cooper (leff), discusses the produc-
fion of the Taskl floor products range
with Art Cooke, Project Engineer.

Hart: Le directeur de I'exploitation,



HART CHEMICAL LIMITED

Compcny results surpassed the An-
nual Plan and the 1979 resulfs.
General industrial, export and polye-
lectrolyte division business was above
forecast. Detergent, textile and auto-
motive related sales were affected by
the economic recession, though tex-
tile auxiliary sales recovered well in the
last quarter.

Total sales revenue increased by
more than 20% over 1979, reflecting
the extra marketing resources applied
in the last two years. There was a ma-
jor increase in technical spending in
several sectors of the Company per-
mitling the introduction of a large
number of new products.

Capiltal investment has also been
high as factory services have been ex-
tended, old equipment refurbished
and new effluent treatment items
installed.

| es résultats de la compagnie sont
L_supérieurs au Plan annuel et &
ceux de 1979. Les recettes du secteur
des produits destinés & l'industrie, a
I'exportation et du segment polyelec-
trolyte sont supérieures aux prévisions.
Les ventes au secteur des détergents,
des textiles et de I'automobile ont été
affectées par la récession économi-
gue, quoigque les ventes a l'industrie
du textile ont rédlisé une bonne repri-
se durant le demier trimestre.

Le revenu global des ventes a aug-
menté de plus de 20% sur 1979, par
suite de |'apport supplémentaire des
ressources de marketing mises en cau-
vre au cours des deux demiers exerci-
ces. Il y a eu augmentation majeure
des dépenses techniques dans plu-
sieurs secteurs d’exploitation, ce qui a
permis de lancer un grand nombre de
nouveaux produits.

Les investissements de capitaux ont
également été élevés par suite de I'a-
grandissement des services d'exploita-
fion, de la remise & neuf des outillages
et de l'installation du matériel de trai-
tement des eaux usées.

WOOQODBRIDGE MOULDED
PRODUCTS LIMITED

ales declined in 1980, as lower

housing starts and labour difficulties
in the fishing industry adversely affect-
ed two key accounts. Continued keen
competition and higher raw material
costs also reduced margins, but net
results exceeded 1979.

The growth in Inte~Company busi-
ness and the development of new
Custom Moulding accounts should
enable the Company to retum to ac-
ceptable levels of profitability in 1981.

| es ventes ont diminué en 1980, par
__ suite du nombre inférieur de cons-
truction d’habitations et des gréves du
secteur des pécheries qui ont affecté
deux clientsclefs. La concumence in-
tense et sans relGche et les prix accrus
de matiéres premiéres ont également
réduit les marges; toutefois, les résul-
tats nets sont supérieurs @ ceux de
1979.

La croissance des affaires intercom-
pagnies et le recrutement de nou-
veaux clients pour le moulage sur
commande devraient pemettre a la
compagnie de restaurer des taux de
profitabilité acceptables en 1981.

Hart: Brian Femier, Hart Data Processing Manager,
(U and Doug Kunkel, Financial Director, at the
computer.

Hart: Brian Femier, gérant du Traitemenl des
données (g.) et Doug Kunkel, directeur financler &
l'ordinateur.
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MONARCH ANE FOODS
COMPANY LIMITED

The launches of new, improved Imperial and
Becel, a new heart-health margarine, were
well received by consumers, and the Company’s
position strengthened by a further increase in its
share of the margarine market. Becel is unsur-
passed in polyunsafurate level and is the only
Canadian margarine that is completely
unhydrogenated.

The Company’s dominant share of Specialty
Fats for the confectionery industry was main-
tained but margins were again depressed by
shortages and high costs of critical raw materials,
The shorifalls of the Industral Division, plus the
high cost of financing operations during the year,
produced an unsatisfactory total result, despite
record profits from the Consumer Products
Division,

The successful energy conservation pro-
gramme continued during 1980 and this will be
further advanced by the development of a ma-
jor heat pump application, of considerable inter-
est to the Federal Govemment.

It is expected that raw material problems will
ease somewhat in 1981, and that outstanding
problems in the Industrial Division will be resolved.
Investment in the development of the Food Serv-
ice business, plus the effects of inflation and high
interest rates, will impact upon profits, but a sig-
nificant improvement over 1980 is planned.

es lancements de la margarine Imperial
ameéliorée et Becel, une nouvelle margarine
pour la santé cardiaque, ont re¢u un bon ac-
cueil de la part des consormmateurs, de sorte

que la position de la compagnie s'est renforcée,

par suite de |‘augmentation de sa part du
marché des margarines, Becel est insurpassée |
quant & la teneur en polyinsaturées et c'est la
seule margarine de fabrication canadienne |
complétement non-hydrogénée.

La part dominante de la compagnie dans le
segment des graisses spécialisées pour I'industrie
de la confiserie a été maintenue; toutefois, les
marges ont été de nouveau déprimées par les
pénuries et les colts élevés des matiéres premié-
res essenfielles. Les déficits de la Division indus-
trielle, ainsi que les colts élevés de financement
durant I'exercice ont entrainé des résultats d'en-
semble peu satisfaisants, en dépit des bénéfices
sans précédent réalisés par la Division des pro-
duits de consommation.

Le programme de conservation de I'énergie,
lequel s'est poursuivi avec succés en 1980, fran-
chira un nouveau palier par suite d‘'une mise au
point d'ordre majeur des pompes themigues, ce
qui intéresse vivement le Gouvemement fédéral.

Pour 1981, on anticipe moins de difficultés du
coté des matieres premiéres et |'on peut espérer
que les problémes courants de la Division indus-
trielle seront résolus. Les investissements pour le
développement du secteur des produits pour ali-
mentation collective, ainsi que les effets de I'in-
flation et des taux élevés d'intéréts auront des
répercussions sur les bénéfices, mais une amélio-
ration sensible sur 1980 est prévue.

NEWFOUNDLAND MARGARINE
COMPANY LID.

otal sales declined in 1980, reflecting the poor

performance of the provincial economy,
though growth of soft margarine continued. Im-
proved margins and effective control of indirect
costs enabled the Company to almost reach the
net results forecast in the Annual Plan.

The development of a longtange strategic
plan and further efforts to make the business
even more efficient will ensure that the Compa-
ny continues its strong competitive position in the
eighties. :

es ventes globales ont regressé en 1980, par

suite de la conjoncture économique de la
province. Toutefois, la croissance du segment
des margarines molles s'est poursuivie.

Les marges améliorées et le contrdle efficace
des codts indirects ont pemis & la compagnie
d'atteindre @ peu de choses prés les résultats
nets prévus au Plan annuel.

La mise au point d'un plan de stratégie & long-
terme et les efforts poursuivis pour rendre I'explol-
tation de I'entreprise plus efficace vont pemet-
tre & la compagnie de conserver une solide posi-
tion compétitive durant la présente decennie.




Monarch: 1 Des New, Manager, (U and CIiff Lee,

Director of Qil Buying, checking the market — _ &
prices.2 Hank Vandenberg, Vivian Tozer and Pres- &= i
Ident John O’'Donnell, with Indushial Technical o
Director, Geolf Sheffrin (standing), at a supervi- * -
sors' tralning session. 3 Foreman Phillip Mallett ,m"
checking the soft margarine line.

Newfoundland: 4 Len Evans, Production Superin-

tendent (g.) and Roy Loveys, Financial Manager

discuss a production problem.

Monarch: 4 Des New, gérant (g.) et Cliff Lee, di-

recteur des approvisionnements d’hulle, vériflant

les prix courants. 2 Hank Vandenberg, Vivian To-

zer ot le président John O'Donnell, en compa-

gnle du directeur technique Geoff Sheffrin (de-

bouf) assistant & une séance de formation des
superviseurs. 3 Le confrematire Phillip Mallet vér-

fiant la chalne des margarines molles.

Newloundiand: 4 Len Evans, Surveillant & la fabri- Monarch: Nick Egan packing
cation, (g) et Roy Loveys, gérant des finances, cubes of shortening.

discutent un probléme d'empaquetage. A Nick Egan & 'empaque-
tage du shortening.
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HYGRADE FOODS LTD.

onsiderable progress has been

made in the Integration of our
meat companies into the newly
formed Hygrade Foods Ltd, With the
head cffice in Montreal, there are now
three divisions — Hygrade La Belle Fer-
miére Inc., Shopsy's Foods Limited, and
Vancouver Fancy Meats Co. Ltd. Cen-
fralization of computer operations in
Montreal, has resulted in substantial
overhead savings.

Successful new products have been
launched in Quebec, including a ‘Pic
Nic’ Ham and French Patés. A new
strategy for Shopsy's has been imple-
mented, with the addition of a num-
ber of non all beef products, under the
‘Shopsy Deli-Fresh’ label. Vancouver
Fancy Meats had a successful year by
concentrating on its specialist Euro-
pean sausages and introducing liver
spreads. Factory capacity for hams
and meat pies has been expanded to
meet increasing demand for these
products.

Des progrés considérables ont été
réalisés par suite de l'intégration
de nos enfreprises de conditionne-
ment des viandes sous la nouvelle rai-
son sociale Les aliments Hygrade Limi-
tée. A partir du Sieége social de Mont-
réal, ces entreprises sont regroupées
en frois divisions: Hygrade La Belle Fer-
miére Inc., Shopsy Foods Limited et
Vancouver Fancy Meats Co. Lid. La
centralisation @ Montréal du Traite-
ment des données s'est soldée par
des économies substantielles en frais
généraux.

Des nouveaux produits ont é&té
lancés avec succés au Québec, no-
tamment le jambon ‘Pic Nic’ et les
Patés a la mode frangaise. Une nou-
velle stratégie a été mise en csuvre
chez Shopsy en gjoutant la gamme
de produits qui ne sont pas “tout vian-
de de boeuf”’ sous étiquette “Shopsy
Deli-Fresh”.

Vancouver Fancy Meats a eu une
bonne année en se concentrant sur
les saucissons 4 la mode européenne
et en langant des patés de foie gras.
Les capacités de production des jam-
bons et patés a la viande ont été ac-
crues pour répondre @ la demande
croissantfe.

Hygrade: 1 Russell Wagstaff, Data Processing Manager
() with Temy Coleman, Financlal Director of Hygrade
Foods. 2 Mr. Yves Grenler preparing meat ples.
Hygrade: 4 Russell Wagstaff, gérant du Traltement des
données (g.) et Temy Coleman, vice-président, finances.
2 M. Yves Grenier préparant des patés ala viande.

Hygrade: Laurle Sloan (L to R) (Product Manager and
Claude Masse (Marketing Managen meet with Jack
Freernan, Vice President, Retall Marketing, Hygrade
Foods.

Hygrade: Laurie Sloan (de g. a d) — gérant de projet et
Claude Masse — gérant de Marketing en réunion chez
Jack Freeman — vice-président, Mise en marché au
détall, Les Aliments Hygrade.




Hygrade: 3 A Manage-
ment Team meeting at
Vancouver Meats with
(L. to R) Paul Allen, (Con-
trolley, Temy Winder
(Marketing), Lothar Lo
chelt (Sales), Kurt Stangl
(Manufacturing)  and,
with back to camera, Al-
lan Blair (General Man-
agen. 4 Walter Federa,
Materials Manager at
Vancouver, supervises
Uinke Dofek and Alma
Federa loading a pack-
Ing machine.

Hygrade: 3 Une équlpe
de gestion en réunion
chez Vancouver Meats:
(de g. & d) Paul Allen —
contrdleur, Tery Winder
— Marketing, Lothar Lo
chelt — Ventes, Kurt
Stangl — Exploltation et,
dos @ la camera, Allan
Blair — directeur géné-
ral. 4 Walter Federaq,
gérant des Matiéres pre-
miéres, vérifie la mise en
ceuvre d'une chalne
d'empaquetage par Ul-
ke Dofek et Alma
Federa.

Hygrade: 5 Harold Granitz (seated, second leff) and his Food
Service Group.

Hygrade: 5 Harold Granitz (assis, deuxiéme & gauche) et son
équipe du Service d'alimentation aux collectivé.
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n'np'eg /hi
ness in future.

rant, "The Haven”, achieved early fa-
vourable response. Several marketing
and operational issues are cumrently
being studied.

With the improvement of operating
results and the success of a number of
new shopping mall outlets, the Com-
pany has greatly strengthened its
base for future growth.

The Compohys new style restou—

al'‘avenir.
Lle nouveau genre de restaurant
"The Haven" a donné des résultats ini-
tiaux encourageants. De nombreux
éléments de marketing et facteurs
d'exploitation sont présentement a
I'étude.

Par suite de 'amélioration des résul-
tats d'exploitation et la réussite de
nouveaux débits implantés dans les
shopping mall, la compagnie a gran-
dement renforcé son potentiel de
croissance pour I'avenir,

MYRIAD DETERGENTS INC.

Following upon the severe drop in
sales in 1979, the volume of MIR Lig-
uid stabilised during 1980 and by the
fourth quarter was running ahead of
the prior year. Heavier promotional
costs offset well-managed cost effici-
encies, but economies in overheads
and favourable financial items
brought net results out ahead of 1979.

Suite a la régression sensible des
ventes en 1979, le volume de Mir
vaisselle s'est stabilisé en 1980 et, au
quatriéme timestre, il était en avance
sur I'exercice antérieur. Les colts ac-
crus de promotion ont annulé les
gains réalisés sur les colts de produc-
tion; toutefois, des économies en frais
généraux et des facteurs financiers fa-
vorables ont abouti @ des résultats
nets en avance sur 1979.
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A & W: 1 Ron Mcintosh and Greg
Thompson at the expanded Food
Fair outiet In Vancouver. 2 Presi-
dent Ross Cunningham (extreme
right) anc the A & W Restage Team
(L. to R) Bill Armnstrong, Gary Bruce,
Ron Mcintosh, Evan Cardiff and
Jeff Mooney.

Myriad: 2 Roland Crozier presents
MIR Liquid to an Important super-
rnorke’f inToronlo.

: 4 Ron Mcintosh et Greg
lhompsom au nouveau déblit
agrandl du “Food Falr” de Van-
couver. 2le président, Ross
Cunningham (extrdme droite) et
I'équipe de réaménagement (g. &
d.) Bill Armstrong, Gary Bruce, Ron
Mcintosh, Evan Cardiff et Jeff
Mocmsv

yriad: 3 Roland Crozier présente
Ie Mir vaisselle & un important su-
permarché de Toronto.






Maple Leaf: Bruce De Bono
adjusts pressure in the refinery.

Bruce De Bono
réglant la pression dans la
raffinerie.

Mills experienced a difficult start-up
ear, particularly in the oil refinery
here late commissioning and low
throughputs forced the C
use outside folling aranger
also purchase dltemciﬂv'e' )

The resulting loss of
gravated durng the sxjm'ner by low
soyabean margins caused by high
raw material costs and low product
prices.

The extraction plant, however, is
now operating af design capacity
with improved technical efficiency
and the refinery should reach this sta-
fus in the second quarter of 1981, With
the achievement of normal operating
conditions and a more stable oil mar-
ket, the Company will produce sub-
stantial frading results in 1981.

Maple Leaf: 1 Elaine Roy analyses
soybean meal. 2 Laura Russell, Ben
Kwik and Chip Alkenhead In the trad-
Ing room. 3 Mike Tattersall (R), Qll Mill-
Ing Manager, checks the quality of
soybean flakes with operator Vince
Fitzpatrick.

Maple Leaf: 1 Elaine Roy analysant
une mouture de féves soya. 2 Laura
Russell, Ben Kwik et Chip Alkenhead
dans la salle des transactions. 3 Mike
Tattersall (d.) gérant de la Trhturation
des hulles, vériflant la qualité des flo-
cons de soya avec |'opérateur Vince
Fitzpatrick.



suite des faibles mel
~ soya causées par les ¢
mafiéres premiéres
produits.
Désormais, l‘usine:'
fonctionne & sa ¢
suite d'améliorations
raffinerie devrait att

réaliser des recettes substantielles en
1981.

 es extraits ci-dessous de lettres ac

du succeés de ces bourses:

“The scholarship programme enr
participants and their fellow class
are shared, bamers fo effective comr
giving the future the promise that Can:
solutions fo common problems which pi
ing cultures.”
Magdeleine Seguin.
“On ne peut sous-estimer maintenant I
de bien parter frangais. Mais encore plus
aftitudes et des habitudes de ses compatric
La compagnie Lever Brothers aide le Ct
en faverisant ainsi la communication ef la co
principales du pays. Je ne doute pas qu'elle
le milieu efudiant et dans le milieu des affaires.
Lynn Palmer

Magdelaine Seguin, Lynn Palmer
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